
 

 

Veřejný závazek Charitní pečovatelské služby 

 

a) Poslání 

Poskytováním pečovatelské služby pomáháme uživatelům zvládnout úkony péče o vlastní osobu 

a domácnost, které by dělali sami, kdyby jim v tom nebránila snížená soběstačnost. Službu poskytujeme 

v jejich přirozeném prostředí, aby v něm mohli co nejdéle důstojně a bezpečně setrvat. Uživatelům 

napomáháme v udržení sociálních vazeb a podporujeme je v běžném způsobu života. Pečujícím 

poskytujeme podporu při péči o jejich blízké. 

b) Cíle 

- Podporovat uživatele, aby mohli zůstat ve svém domácím prostředí. 

- Podporovat uživatele v soběstačnosti tím, že jsou jim poskytnuty takové pečovatelské úkony, které 

sami nezvládají. 

- Podporovat uživatele v kontaktu s přirozeným sociálním prostředím. 

- Podporovat neformální pečující osoby, aby mohly péči zvládnout svépomocí. 

c) Cílová skupina (okruh osob, pro které je služba určena a pro které určena není) 

Senioři a dospělí lidé, kteří si vzhledem ke svému věku, nemoci či postižení nemohou sami zajistit běžné 

denní činnosti v péči o sebe a svoji domácnost. Jsou to: 

• osoby s chronickým onemocněním, 

- Osoby, které trpí vrozeným nebo získaným dlouhodobým či vleklým onemocněním 

jako jsou např. srdeční choroby, cévní příhoda, degenerativní, zánětlivá, nádorová 

onemocnění, onemocnění dýchacích cest, diabetes apod.  

• osoby s chronickým duševním onemocněním, 

- Osoby, které trpí zejména stařeckou demencí nebo jinou formou demence.  

• osoby se zdravotním postižením (fyzickým, mentálním, smyslovým) 

- Osoby jejichž zdravotní stav neumožňuje běžné denní činnosti. Do této skupiny patří 

také osoby, které mají kombinované formy těchto postižení. 

• senioři 

Služba není určená osobám s poruchou autistického spektra, chováním náročným na péči a dětem 

kojeneckého věku (do 1 roku). 

 

Název poskytovatele Charita Olomouc 
Název služby Charitní pečovatelská služba, ID 9584323 
Druh služby §40 zák. č. 108/2006 Sb., o sociálních službách 
Působnost služby Město Olomouc včetně přilehlých městských částí, Bělkovice - Lašťany, Blatec, 

Bukovany, Bystročice (Žerůvky), Bystrovany, Daskabát, Dolany (Véska, 
Pohořany), Doloplazy, Drahanovice (Ludéřov, Kníničky, Střížov, Lhota pod 
Kosířem), Dub nad Moravou (Bolelouc, Tučapy), Grygov, Hlubočky (Mariánské 
Údolí, Hrubá Voda), Hněvotín, Horka nad Moravou, Charváty (Čertoryje, 
Drahlov), Kožušany (Tážaly), Krčmaň, Křelov - Břuchotín, Lázníčky (Hámbálek), 
Luběnice, Lutín (Třebčín), Mrsklesy, Přáslavice (Kocourovec), Samotišky, Slatinice 
(Lípy), Slatinky, Svésedlice, Těšetice, (Vojnice, Rataje), Tovéř, Tršice (Lipňany, 
Vacanovice, Zákřov, Hostkovice), Ústín, Velká Bystřice, Velký Týnec (Vsisko, 
Čechovice), Velký Újezd, Věrovany (Rakodavy, Nenakonice), Výkleky. 



 

 

d) Zásady poskytování sociální služby 

- Respektujeme soukromí uživatele. 

- Ctíme svobodné rozhodnutí uživatele. 

- Péči poskytujeme svědomitě a profesionálně. 

- Službu plánujeme podle osobních potřeb uživatele. 

- Lidskou důstojnost a úctu k člověku vnímáme jako základní hodnoty. 

- Podporujeme uživatele v samostatnosti. 

- Pomáháme při naplňování duchovních potřeb. 

e) Časové vymezení služby a její kapacita 

Službu poskytujeme v terénu v čase od 7:00 do 20:00 hodin 7 dní v týdnu včetně víkendů a svátků, dle 

kapacity poskytovatele. Okamžitá kapacita služby je 15 klientů, denní kapacita pak 138 klientů. 

 


