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Verejny zavazek DSA ADOSS

Domov sv. Anezky Azylovy dim pro osoby se snizenou sobéstacnosti
Stredisko pro lidi bez domova
DSA ADOSS 1.1

Datum zpracovani: 3. 2. 2023, aktualizovano: nebylo, platnost od: 1. 3. 2023

Vytvorili: Veronika Bukova, AlZzbéta Kucerova, Roman Kuruc, Eva Kubeckova, Alexandr Vrabcek
Schvalil: Alexandr Dvorak

Urceno pro: pracovniky, uZivatele, praktikanty, dobrovolniky

POSLANI

Poslanim Domova sv. Anezky je vytvofit domov osobam, pro které je samostatny Zivot ze zdravotnich nebo
socialnich divodU obtizny. Nase sluzby jsou zaméfeny na ty, ktefi maji zkusenosti s bezdomovectvim a nemohou
z dlivodu sniZzené sobéstacnosti vyuzit klasické azylové domy nebo jiné socialni sluzby.

Mirnime utrpeni zplsobené Zivotem ,na ulici” a vytvarime dlstojné misto pro Zivot.

CIiLE SLUZBY

Smérem k zdzemi

e prijemné prostiedi k bydleni (Cistota, funkéni vybaveni pokoje, umozZnéni zabydleni dle svych predstav),
o kvalitni strava (nabidka stravy 3x denné, popf. zazemi pro pripravu stravy),

e bhezpetné prostiedi (pfitomnost pracovnika 24/7).

Smérem k obyvatellim

o jisté bydleni — umozZnit kazdému obyvateli pobyt na potfebnou dobu. Zaroven spolupracujeme na tom, aby si
nasel zafizeni odpovidajici jeho potfebam nebo stabilni bydleni,

e stabilizace Zivotni situace klienta v oblastech sebeobsluhy a samostatnosti, zdravotni péce, zvladani
zavislosti, financni situace,

e podpora bezpecnych vztahd,

e prostor pro moznost otevirat duchovni témata (pastoracni asistence).

Smérem k okoli, sousediim, ke spole¢nosti

e podileni se na Zivoté mistni komunity,

e zdjem o nase okoli, napt.: zapojeni se do uklidu vefejnych mist, pravidelny kontakt se sousedy,

e sniZeni negativnich dopadi bezdomovectvi na spole¢nost (reagujeme na zhorseny zdravotni stav a vysoky vék
lidi bez domova, poskytujeme jim pfistfesi a potfebnou zdravotni péci).
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ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY

e zlaté pravidlo!
Chovame se k ostatnim tak, jak chceme, aby se chovali k ndm.

e bezpedi
Vytvarime bezpecné a dlstojné prostiedi, ve kterém jsou dileZité bezpecné vztahy, oteviena komunikace
a jasna pravidla. Respektujeme pravo na soukromi kazdého obyvatele.

e zplnomocnéni
Podporujeme obyvatele v jejich aktivité a zodpovédnosti za své rozhodovani a jedndni. Kazdy obyvatel domova
se svobodné rozhoduje o rozsahu a zplsobu poskytovani sluzeb.

e prijeti
Nasi obyvatelé jsou u nds vitani. Pfijimdme je takové, jaci jsou. Usilujeme o nehodnotici pfistup a porozuméni.
Akceptujeme odlisnosti nasich obyvatel. Davéfujeme jim. Kazdého obyvatele vnimame jako jedine¢nou
osobnost. Snazime se rozpoznat jejich potreby, sny a Zivotni ptibéhy, vnimat jejich potencidl a dal s nim
pracovat.

e multidisciplinarita
Obyvatellm je k dispozici tym pracovnik( rdznych obor( (sociadlni pracovnici, pecovatelé, zdravotnici,
pastoracni asistent a dalsi), ktery reaguje na individualni potfeby a zmény jejich situace.

e podpora prav obyvatel
Zamérujeme se na partnersky pfistup a individualitu kazdého obyvatele. Zaroven jsme otevieni k podnétiim,
pfipominkam a stiznostem.

Tolerance k limittiim klienta a hledani cesty k jejich prekonani
Nasim smyslem je stabilizovat Zivotni situaci obyvatele a udrzet ji. Proto vyvijime maximalni Usili, které sméruje
k feSeni nékdy i zadvaznych problém ve spolupraci.

CILOVA SKUPINA

Osoba se snizenou sobéstacnosti starsi 18 let ohroZzena bezdomovectvim, ktera nedokaze svou nepfiznivou
socialni situaci resit vlastnimi silami, ani s pomoci svého okoli ¢i béZnych socidlnich sluzeb. V dlsledku toho mlze
byt ohroZena na zdravi a Zivoté.

SniZzenou sobéstacnosti se rozumi stav, pfi némz ¢lovék svymi silami neni schopen zajistit péci o sebe v oblasti
hygieny (myti, problémy s inkontinenci), jidla (nakup potravin, zdkladni ptiprava stravy, konzumace) a dalsich
ukon(l sebeobsluhy (péce o domacnost a Cistota prostredi, navstévy lékare, oblékani, prani). Pficiny snizené
sobéstacnosti mohou mit chronicky, ale i akutni charakter. Zpravidla vyplyvaji z fyzickych omezeni a nemoci.
Soucasné mohou byt sekundarnim projevem Spatného psychického stavu (pro akceptaci tohoto typu snizené
sobéstacnosti, ktery nemusi byt diagnostikovan, se pouzije podklad ze sociadlniho Setteni).

Sluzbu nemutiZeme poskytnout osobam:

e upoutanym na lGzko,

e vyZadujicim nepretrzitou péci (napf. imobilita, téZzka demence, mentalni retardace, aj.),
e sobéstacnym.

1 Zlaté pravidlo je pojem filozofické discipliny moralky, které znamen4, ,Co nechce$, aby ostatni &inili Tob&, ne¢if ty jim.“
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