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VEREJINY ZAVAZEK
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(NIZKOPRAHOVE ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ)

Datum zpracovani: fijen 2021
Platnost: od 1. 11.2021
Zpracovali: pracovni tym sluzby Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Schvalila: Petra Pavlickova, vedouci Stirediska pro rodiny a déti
Urceno pro: pracovniky, klienty, veirejnost, praktikanty, dobrovolniky

1. POSLANI

Poslanim sluzby je podporovat a doprovazet déti a mladez od 9 do 21 let, které se ocitly v obtizné
Zivotni situaci, kterou nejsou schopni zvladnout vlastnimi silami.

2. OKRUH OSOB, KTERYM JE SLUZBA URCENA (CILOVA SKUPINA)

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez je urceno pro klienty ve véku od 9-21 let, ktefi se nachazeji
v obtizné Zivotni situaci

Obtizna zivotni situace klienta spociva predevsim v nasledujicich faktorech:
e Ztrata zdravi Ci blizkého ¢lovéka

Rozvod rodicl, problém s navazovanim vztah

Domaci nasili, Sikana

Uzkosti, zavislosti

socialné patologické jevy v rodiné (kriminalita, nasili aj.)

absence socidlnich vazeb

nefunkéni rodinné vazby

3. CILE
Cile Nizkoprahového zatizeni pro déti a mlddeZ vzhledem ke klientdim:

1. Poskytnout klientovi informace o moznostech feSeni jeho situace a ve spolupraci s nim nalézt
optimalni FeSeni.

Individudlné rozvijet socidlni schopnosti dovednosti a znalosti jednotlivych uzivatell

Snizovat socidlni rizika vyplyvajici z konfliktnich spoledenskych situaci, Zivotniho zplisobu a
rizikového chovani skupiny.

4, Podporovat zménu Zivotnich nadvykd a zpUsobu Zivota vedouciho ke konfliktu se spoleénosti.
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4. ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

o bezplatnost (zdkladni nabidka sluzeb je pro vSechny klienty bezplatnd; aktivity nad ramec
(napf. vylety) jsou ¢astecné hrazeny klienty sluzby)

e nizkoprahovost (sluzba vytvari takové prostredi, které je svym charakterem a umisténim
blizké pfirozenému prostredi klientl a to: ¢asové, mistné a pristupem pracovnikl ke klientdim;)

e anonymita (klient ma pravo zlstat v anonymité&, pracovnici se jej nevyptéavaji na jeho jméno
a dalsi identifikujici informace)

o partnersky pFistup (pracovnici pfistupuji ke klientdm s respektem; informace od klienta
povazujeme za pravdivé)

e dobrovolnost (klienti vstupuji do sluzby dobrovolné, dle svych potfeb a moznosti planuji
poskytovani sluzby)
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Pracovnici formuji vztahy s klienty sluzby s ohledem na jejich vék, schopnosti, moznosti a dovednosti.
Prioritni pro pracovniky je navazat s klienty sluzby partnersky vztah, ktery je zdkladem individualniho
pFistupu. Individudlni pFistup je v praci s uZivateli dileZitym aspektem, ktery vede k ristu miry jejich
odpovédnosti a feSeni obtizné socialni situace.



