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ZAKLADNI INFORMACE i Stésti druhych. Prozivat jej miizeme jen ve spolecenstuvi.
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UVODNI SLOVO

PETR PRINZ

feditel Charity Olomouc

Vazeni a mili pratelé,

pokud chceme néceho dosdhnout, mysleno v tom nejlep-
§im slova smyslu, musime si vyjasnit, jaky je nas cil. Jako orga-
nizace jsme praveé toto vyjasnovani vzali vazné v uplynulém
roce 2019. Diskuse o hodnotdch, strategii €i spiSe vyhledech
do budoucna nas stala hodné ¢asu. Vérim, ze toto usili se ndm
vrati vdobrém. Ne, ze bychom védéli, ale aspon tusime, kam
jdeme. Samoziejmé jsme neprestali pracovat na béznych,
ale i novych ukolech. S obrovskym usilim jsme vénovali své
kapacity i zdroje do nového projektu Hospicové péce Caritas,
protoze péci o umirajici povazujeme za nesmirné dulezitou.
Zalozili jsme servisni organizaci Posledni prvni s.r.o. Vyznam
prikladam i silicimu zapojeni lidi bez domova do pracovnich
aktivit. Pfedné ovsem mame mit na paméti, ze nechceme
budovat nase dilo. Kazdodenné zakousime tolik limit(, Zze bez
Boziho pozehnani bychom citili uplnou bezmoc. Diky vSem
lidem, pracovnikim, dobrovolnikdm, klientim, dobrodinctiim,
sympatizantlm. A hlavné diky Panu Bohu, Ze nas nenechdava
na holickach, ale kdyz je treba, je na dosah.

P. LADISLAV SVIRAK

dékan olomoucky, duchovni spravce Charity Olomouc

Mili piatelé,

pisi tyto fadky v cCase, kdy v nasi zemi a na celém svéte
plati omezeni kvli Siteni koronaviru. Pro spole¢nost a jed-
notlivce se témér ze dne na den zménilo mnoho véci — a to

15]

zasadnim zpusobem. Jsou lidé, ktefi potifebuji pomoc. Jsou
lidé, ktefi pomoc nabizeji. Charita je v téchto dnech viditelnou
podanou rukou. Chci z celého srdce podékovat viem za-
méstnanctm nasi Charity, ale také vsem dobrovolnikim, ktefi
zvlasté v této dobé nabizeji pomoc potfebnym. Pro mnohé
se stavate opravdovym projevem konkrétni lasky. Jak pise
papez Frantisek v jednom ze svych poselstvi ,jsou vprostred
bolesti divodem k utése, dikiim a nadéji“. Pfeji viem pevné
zdravi. Kazdy den vam posilam pozehnani ve jménu Otce
i Syna i Ducha Svatého.

LUDMILA GOTTWALDOVA

predsedkyné Rady Charity Olomouc

Vazeni a mili,

v uplynulém roce probéhlo celkem pét setkani rady. Za-
byvali jsme se rozpoctem, ktery jsme posléze schvadlili. Byl
nam predstaven plan investic se zalozenim servisni sluzby
Posledni prvni s.r.o., ktery také ziskal nasi podporu. Dale
jsme podrobné sledovali velmi naro¢ny projekt Hospicové
péce Caritas v Olomouckém kraji. Vnimame jeho potiebnost
i mnoha uskali pfi realizaci. Na poslednim setkani nam byla
predstavena témata nového strategického planu pro ob-
dobi tii let. V pribéhu roku se ¢lenové rady aktivné zajimali
o jednotlivé sluzby Charity Olomouc. Charita Olomouc prosla
personalni zménou na pozici feditele a pustila se do velkych
a opravdu naro¢nych projektu. Nenastalo zvolnéni, ale trou-
fam si fict, ze ,raketové” nastartovani! Jsem velmi potésena,
ze klientim Charity jsou stdle poskytovany kvalitni sluzby
a zaméstnancim je projevovana podpora s dlvérou v jejich
schopnosti a zodpovédnost.



charitaoLomouc

VYROCNI ZPRAVA 2019

MISE CHARITY OLOMOUC

UVODNI SLOVO

ZAKLADNI INFORMACE
LIDE BEZ DOMOVA

SENIORI A OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM

LIDE VYZADUJICi ZDRAVOTNI PECI
V DOMACIM PROSTREDI

LIDE S DUSEVNIM ONEMOCNENIM
LIDE V KRIZI
RODINY A DETI

CENTRUM DOBROVOLNICTVi
A MATERIALNi POMOCI

DALSI AKTIVITY

HOSPODARENI CHARITY OLOMOUC
V ROCE 2019 DLE STREDISEK

HOSPODARENI CHARITY
OLOMOUC V ROCE 2019

DEKUJEME ZA PODPORU
AUDIT

DOTACE A JINE FINANCNI
PROSTREDKY POSKYTLI

ZAKLADNI INFORMACE

Charita Olomouc je u€elové zarizeni katolické cirkve s pravni
subjektivitou (evidovana pravnicka osoba). Uzemné spada
pod spravu Arcidiecézni charity Olomouc, ktera tvori spolu
s ostatnimi diecéznimi Charitami na uzemi republiky Charitu
Ceska republika. Ta je lenem mezinarodnich uskupeni Caritas
Internationalis a Caritas Europa.

ZAKLADNI INFORMACE K 1. 1. 2019

Rada Charity Olomouc:
Ludmila Gottwaldova
Marian Jurecka
Miloslava Sotolova
Dominika Doldkova

Mons. JAN GRAUBNER

arcibiskup olomoucky [zfizovatel)

Jakub Dolezel .
VACLAV KEPRT
Feditel ACHO (zéstupce zfizovatele]

LUDMILA GOTTWALDOVA
predsedkyné Rady Charity Olomouc

P. LADISLAV SVIRAK

duchovni spravce

PETR PRINZ
feditel Charity Olomouc

TAMARA KUTROVA

vedouci ekonomického tseku

PETR MACEK

vedouci podpurnych c¢innosti

PAVLINA KOMOSNA

vedouci personalniho tseku

BARA CIGANKOVA

zastupkyné reditele

ALEXANDR DVORAK MIROSLAVA KOUTSKA JARMILA PACHTOVA LEONA MARTINKOVA PETRA PAVLICKOVA
vedouci strediska/lidé vedouci strediska/lidé vedouci stfediska/seniofi vedouci stiediska/lidé vedouci stiediska/
bez domova s dusevnim onemocnénim/ a lidé se zdravotnim vyZadujici zdravotni péci rodiny a déti
lidé v krizi postizenim v domdcim prostredi

|6]
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Registrace u Ministerstva kultury CR:

Dle zékona ¢. 3/2002 Sb., zafazeni do rejstiiku 30. fijna 1996.
IC: 44936427

DIC: CZ44936427

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s. Olomouc

Cislo G¢tu: 1221443811/0100

ZAKLADNI INFORMACE K 1. 4. 2020

Rada Charity Olomouc:
Ludmila Gottwaldova
Marian Jure¢ka Mons. JAN GRAUBNER
Miloslava §otolové arcibiskup olomoucky [zfizovatel)
Dominika Doldkova
Jakub Dolezel .
VACLAV KEPRT
[r'editel ACHO (zéstupce zr'izovatele]j
LUDMILA GOTTWALDOVA P. LADISLAV SVIRAK
predsedkyné Rady Charity Olomouc duchovni spravce

PETR PRINZ
feditel Charity Olomouc

TAMARA KUTROVA JAN BUKA BARA CIGANKOVA PAVLINA KOMOSNA

vedouci personalniho tseku

vedouci ekonomického useku zastupce reditele zastupkyné reditele

ALEXANDR DVORAK MIROSLAVA KOUTSKA JARMILA PACHTOVA LEONA MARTINKOVA PETRA PAVLICKOVA

vedouci stiediska/lidé vedouci stiediska/lidé vedouci strediska/seniofi vedouci stiediska/lidé vedouci stfediska/
bez domova s dusevnim onemocnénim/ a lidé se zdravotnim vyZadujici zdravotni péci rodiny a déti
lidé v krizi postizenim v domdacim prostredi

[7]
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L IDE BEZ !
— DOMOVA 8

LM ¥
K = -Sa

Pokud se ohlizim za uplynulym rokem, jsem na nas hrdy. Dafi
se nam drzet rozsah a kvalitu standardné poskytovanych
sluzeb pro lidi bez domova. V roce 2019 jsme naplnili novou
kapacitu socialnich byt (4 v Prerové a 3 v Tricich). Dale jsme
uspésné odpilotovali projekt pracovnich rehabilitaci — akti-
vizace a chranéného zaméstnavani lidi bez domova. Na poli
socidlnich sluzeb se pevné usadil Domov sv. Anezky, ktery
stale potvrzuje, Ze je sluzbou, ktera v siti socidlnich sluzeb
citelné chybéla. Dékuji vSem, kterym na sluzbé pro lidi bez
domova zalezi a ktefi nasi misi v roce 2019 podpoili.

[Alexandr Dvorak, vedouci Stfediska Samaritan pro lidi bez domova)

18]

AZYLOVE DOMY

Sluzba poskytuje muzim a Zenam bez pristfesi ubytovani a po-
moc pii upevnéni ndvyku pro vyreseni socialnich, ekonomic-
kych, zdravotnich a jinych problém(. Prace s klientem sméfuje
k nalezeni stabilniho bydleni i zaméstnani a podpore sobéstac-
nosti klientl s ohledem na jejich schopnosti. Sluzby kladou
daraz na naplnéni zakladnich potieb, jako je strava a bydleni.

V roce 2019 sluzby zacaly vytvaret a nabizet prostor pro
aktivizaci klientli formou pracovnich rehabilitaci. Aktivni klienti
se zapojili véts§i mérou do pomoci ve sluzbé, napr. vefejnou
sluzbou, ktera je realizovana formou uklidd, adrzbou azylo-
vych bytd, montovanim nabytku, zajisténim chodu dobrodin-
ného obchtidku (prodejna u Samaritana). Od lofiského roku
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také aktivné probiha depistaz zadluzenych klientl s nabidkou
dluhového poradenstvi pfimo na Wurmoveé ulici, kterou 1x
tydné zajistuje Dluhova poradna strediska psychosocialni
pomoci. V roce 2019 sluzba pomohla 206 klientiim.

NOCLEHARNY

Sluzba slouzi muzlim i Zenam bez pristiesi k akutnimu prespani.
Jeji vyuziti je pro lidi bez domova vstupnim krokem k navraceni
se zpét do spolecnosti. Zakladni nabidka stravit noc v bezpec¢-
ném prostiedi je doplnéna o moznost osobni hygieny a také
o podporu a pomoc pfi feSeni obtizné socialni situace klienta.

TERENNi PROGRAM

Sluzba se zabyva vyhledavanim osob Zijicich na ulici se snahou
o prvni kontakt a naslednou nabidku odpovidajici pomoci.
Sluzba poskytuje pomoc ve dvou programech: Nizkoprahovy
terén a Vzestupna spirdla.

Nizkoprahovy terén je sluzbou nabizejici podporu lidem
zijicim na ulici, kdy nemalou ¢ast prace tvori vyhledavani no-
vych klientll a také udrzovani kontaktu se stavajicimi klienty.
Zaméruje se na feseni problémi souvisejicich se Zivotem na
ulici nebo v provizornich podminkach.

Vzestupna spirala se orientuje na osoby, které se nachazeji
v bytové nouzi jakéhokoli charakteru. Nabizi pomoc lidem,
ktefi jsou na ulici krdtce nebo jim tento propad hrozi, dale
poskytuje podporu a poradenstvi osobam v socidlnich bytech
Charity Olomouc v obcich Pferov a TrSice a ve Spolecenstvi
sv. Josefa v Dolanech.

[9]

NiZKOPRAHOVE DENNi CENTRUM

Nizkoprahové denni centrum nabizi bezpecény prostor lidem
bez domova a pomoc pfi prekondvani prekdzek — socidlnich,
ekonomickych, pravnich, zdravotnich a rodinnych. Kromé od-
borného socidlniho poradenstvi mohou klienti vyuzit zakladni
materialni pomoc ve formé stravy, hygieny, vymény Satstva
a prani. V ramci stravovani ma sluzba okamzitou kapacitu 30
osob. Stravu ve formé polévek poskytuje 6x denné. Sluzba je
poskytovana v ambulantni i terénni podobé.

V roce 2019 se denni centrum zapojilo do pilotniho pro-
jektu zaméfeného na zaméstndavani hlre uplatnitelnych osob
na trhu prace. Klienti denniho centra maji prilezitost opétovné
ziskat pracovni navyky a aktivné se zapojit do budovani cha-
ritniho dila. Cilem projektu je pfekonani bariér, které kompli-
kuji uplatnéni na trhu prace. Denni centrum se nové zapojilo
rovnéz do vydejny potravin.

DOMOV SV. ANEZKY

Poslanim Domova sv. Anezky je podpora a pomoc osobam,
které se ocitly bez pristresi a jejichz zdravotni stav vyzaduje
péci druhé osoby. Cilem je poskytnout nemocnym lidem bez
zazemi bezpecny dlouhodoby domov, diky kterému se jejich
situace i po mnoha naro¢nych letech mize stabilizovat. V do-
moveé pusobi dvé registrované socidlni sluzby — azylovy diim
pro osoby se snizenou sobéstacnosti a pecovatelska sluzba
poskytovana pfimo v objektu. Sluzba umoziuje nemocnym li-
dem bez domova dUstojné Zit a naplfiovat své Zivotni potieby
a soucasné se snazi v co nejvyssi mozné mire udrzet stavajici
schopnosti klientl a dale je rozvijet.

V roce 2019 se podafilo navazat dlouhodobou spolupraci
s dobrovolnici, ktera pracuje s ¢asti klientll domova tzv. Fe-
uersteinovou metodou. Jedna se o systém aktivit pro rozvoj
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dovednosti myslet a ucit se, které podporuji kognitivni funkce
a klientiim tak pomahaji udrzovat mentalni zdravi.

SPOLECENSTVI SV. JOSEFA V DOLANECH

Spolecenstvi sv. Josefa je krestanskou komunitou, ktera ne-
nabizi pouze azyl, ale domov. Primarné je zamérena na vérici
muze v obtizné Zivotni situaci. Spolecenstvi poskytuje rodinné
zazemi tém, ktefi si preji v takovém prostiedi zakotvit.

Od roku 2019 je v kapli sv. Josefa kazdé druhé pondéli pro
Cleny spolecenstvi slouzena mse svata. Muzi vyuzivaji pfitom-
nost knéze k rozhovorim a ke svatosti smifeni. Kazdy druhy
patek se setkavaji s vyucujicim z Cyrilometodéjské teologické
fakulty Univerzity Palackého nad pfibéhy z Bible, spole¢né
premysleji a diskutuji. Z byvalé garaze se podarilo vybudovat
dilnu, kde mohou muzi pracovat se drevem.

ORDINACE PRO LIDI V NOUZI

Ordinace nabizi pét dni v tydnu Iékafskou pomoc praktického
Iékare lidem v regionu Zzijicim na ulici a klientiim ubytovanym
v zafizenich strediska. Personal ordinace se vénuje rovnéz
prevenci infekénich onemocnéni lidi bez domova.

Ordinace spolupracuje s dennim centrem, kde ma pacient
prilezitost se pred oSetfenim umyt a ziskat cisté obleceni.
Smyslem spoluprace je vytvorit socidlné zdravotni komplex,
diky némuz je mozné systematicky a efektivné resit dosud
opomijeny problém poskytovani zdravotni péce lidem bez
domova.

Dalsi aktivity a zajimavosti

e pracovni rehabilitace — aktivizace, trénink pracovnich
navyku, zaméstnavani lidi bez domova

e socidlni bydleni — celkem 7 socidlnich bytd v okoli
Olomouce

e posledni rozlouceni s lidmi bez domova - ukladani
ostatki do spole¢ného hrobu, posledni rozlouc¢eni se
zesnulymi v charitni kapli, péce o pozlstalé

e postovna — dorucovaci adresa pro lidi bez domova na
Wurmoveé ulici

¢ duchovni setkavani s lidmi bez domova - pravidelné
chvilky ztiSeni a setkavani pro lidi bez zdzemi v charitni
kapli

e zimniprovoz nizkoprahového denniho centra — rozsitena
pusobnost denniho centra v zimnim obdobi od prosince
do konce unora, kdy mohou lidé bez zazemi preckat noc
v teple a bezpedi v prostorach denni mistnosti
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Azyl jako odrazovy miistek

Pan Lukas se na sluzby Charity obratil po propus-
téni z vézeni, kdy nemél kam jit. Kontakt na stre-
disko Samaritan dostal uz ve véznici a doufal, ze
zde najde pochopeni a docasné zazemi. Védél, ze
pomoc ze strany rodiny nemuze ocekavat, navic
tusil, ze v rodném meéstecku, kde ho kazdy zna, by
ani nenasel praci, kterou tolik potfeboval. Rozhodl
se tedy zkusit hledat stésti jinde. Po prichodu do
Olomouce bydlel Lukas rok v jednom z azylovych
bytl. Po dohodé se socialni pracovnici se mu po-
dafilo diky dluhové poradné docasné vyresit i svoji
finanéni situaci. Zapal a chut najit cestu z nouze
pfinesly prvni ovoce. LukasSovi se s pomoci pracov-
nikG podafilo sehnat praci i bydleni v méstském
byté, kde Zije dodnes. K obdobi strdvenému ve
vézeni se vraci uz jen ve svétle udalosti, které pred-
znamenaly jeho navrat k normalnimu zZivotu: ,, Jsem
moc rad, ze jsem po tom vSem dostal moznost
zvladnout situaci a byt v tomto svété uzitecny.“

STREDISKO SAMARITAN PRO LIDI BEZDOMOVA

\_/

POCET VYDANYCH POLEVEK / POTRAVIN

=)

KAPACITA
ZARIZENI
19

o0
NAVSTEV
ZA ROK
36.975

26.211

o)
A

UZIVATELU
ZAROK
2.357

O-l-
a

POCET HODIN

PRIME PECE
22.521

Sluzba (zafizeni) Lizka Uzivatelé (rok) Obloznost Névstévy Poéet hodin pfimé péce
Nizkoprahové DC 0 900 neuvadi se 27.409 4527

Terénni program 0 350 neuvadi se 0 3119

AD pro muze 46 107 89,00% 0 4584
Nocleharna pro muze 18 272 79% 5.208 neuvadi se

AD pro Zeny 15 34 91,00% 0 2.902
Nocleharna pro Zzeny 10 91 67,00% 2434 neuvadi se
Ordinace 0 547 neuvadi se 1924 neuvadi se
Domov sv. Anezky 30 56 98% 0 7.389

CELKEM 119 2.357 36.975 22.521

[11]
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1} i
SENIORI A OSOBY |
SE ZDRAVOTNIM [®

POSTIZENIM

V roce 2019 se pracovnici stfediska Gcastnili vzdélavani se
zamérenim na péci o lidi v zavéru Zivota, komunikaci a péci
o lidi trpici rGiznymi formami demenci. Pofidili jsme celou
fadu kompenzacnich pomiicek, které pomahaji pracovnikim
a pecujicim pfi fyzické manipulaci s imobilnimi uzivateli. Dale
jsme zakoupili mobilni vany, které vyuZivame u uzivateli
trvale upoutanych na lizko.

(Jarmila Pachtova, vedouci Stfediska pec¢ovatelské sluzby]

[12]

PECOVATELSKA SLUZBA

Poslanim sluzby je poskytnuti potfebnych ukonl dospélym
a seniortim, ktefi si vzhledem ke svému véku, nemoci ¢i po-
stizeni nemohou zajistit bézné denni Cinnosti v péci o sebe
a svoji domacnost. NejCastéji se jedna o pomoc s osobni
hygienou, zajisténim stravy, zajisténim chodu domacnosti
a zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim.
Sluzba neopomiji ani rodinné pfisludniky, kterym se snazi
ulehéit nesnadnou roli pecujicich.

Sluzba je poskytovana ve mésté Olomouc a v prilehlych
obcich, dale v obcich v okoli Tésetic, Trsic, Velké Bystfice a Vé-
rovan. V uzké spolupraci s Hospicovou péci Caritas doprovazi
pecovatelska sluzba nevylécitelné nemocné pacienty az do
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samotného zavéru zivota. V roce 2019 byla poskytnuta péce
306 uzivatelim.

PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK

Potfebnym ob¢aniim je k dispozici sluzba zapuj¢eni kompen-
zacnich pomucek. Nabidka nej¢astéji vyuzivanych pomucek
byla rozsifena predevsim o polohovaci postele, choditka
a invalidni voziky. V roce 2019 bylo uzavieno 133 smluv a za-
pljc¢eno 250 pomlicek.

Aktivity:

* ms3e za nemocné

e vylet do Kroméfize pro uzivatele sluzby
e msSe za zemfelé, posezeni s pozlstalymi
e adventni posezeni pro uzivatele sluzby

vyroba darku pro uzivatele ve spolupraci s dobrovolniky

CASOPIS PECOVATELSKE SLUZBY , ALZBETA“

Pecovatelska sluzba vydala prvni vytisk ¢asopisu s ndzvem
Alzbéta pro uzivatele sluzby a pecujici osoby. Obsahem ¢aso-
pisu jsou informace o pecovatelské sluzbé véetné rad, které
se tykaji socialni problematiky. Ctenéfi jsou seznamovani
s moznostmi vyuZiti a funkce kompenzaénich pomucek. Ca-
sopis poskytuje prostor jak uZivatelim sluzby, tak seniorim
z fad dobrovolnikd, ktefi do ¢asopisu prispivaji svymi ptibéhy,
zkuSenostmi, recepty nebo vytvareji kfizovky.

STREDISKO PECOVATELSKE SLUZBY

Zistat doma

Jak obtizné muze byt se znovu zvednout, stat a chodit,
pocitil pan Kamil po tézké nemoci, kdy byl prevezen do
Iécebny pro dlouhodobé nemocné. Ackoliv se lIékafiim
a rehabilitacnim pracovnikiim podafilo pana Kamila znovu
postavit na nohy, chlize se pro néj stala velmi naro¢nou.
Po navratu domu se o néj starala manzelka, pro kterou
vsak byla kazdodenni péce o manzela prilis vycerpavajici.
Obratila se proto na pecovatelskou sluzbu a spole¢né
s panem Kamilem naplanovali pravidelné navstévy. V puj-
¢ovné kompenzacnich pomticek si manzelé zapujcili i sta-
biln&jsi choditko a invalidni vozik. Pomoc pecovatelské
sluzby znamenala Ulevu a klid pro milujici manzelku, pro
pana Kamila pak predevsim moznost zlstat doma a byt
i nadale co nejvice pohyblivym.

AAAA O
Ao D
KAPACITA UZIVATELD
ZARIZENI ZA ROK
123 306
2 (75\
NAVSTEV POCET HODIN
ZA ROK PRIME PECE
29.446 19.916

< S Kapacita zafizeni  UzZivatelé Navstévy Pocet hodin Pocet rozvezenych Pocet hodin
Sluzba (zafizeni) < . L . . .
(den) (rok) u uzivatelii pFimé péce obédii rozvozem obédii
Pecovatelska sluzba mésto 60 140 14.450 8.890 2.010 335
Peéovatelska sluzba venkov 63 166 14.996 11.026 13.101 2184
CELKEM 123 306 29.446 19.916 15.111 2.519
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LIDE VYZADUJICI
ZDRAVOTNI PECI

2. \/ DOMACIM

PROSTREDI

¥\

V roce 2019 bylo zahajeno poskytovani mobilni speciali-
zované hospicové péce. Timto projektem se nase sluzby
rozsifily i mimo okres Olomouc. V priibéhu roku se podafilo
ziskat smlouvy od vSech zdravotnich pojiStoven a s novou
sluzbou postupné seznamit nemocnice i nékteré praktické
lékare. V poloviné roku doslo k prestéhovani naseho central-
niho olomouckého pracovisté do nové opravenych prostor
v méstské Easti Repéin. Pracovisté poskytuje kvalitni zazemi
jak pro domaci zdravotni péci, tak pro hospicovou péci.

(sestra Véra Leona Martinkova, vedouci Stfediska zdravotnich sluZeb)

[14]

HOSPICOVA PECE CARITAS

Specializovand mobilni hospicovd péce o umirajici dospélé
osoby v domacim prostiedi je komplexni sluzbou pod ve-
denim paliativniho lékare. Sluzba umoziuje nevylécitelné
nemocnym pacientliim prozit zavér zivota dlstojné a s laskou
mezi svymi blizkymi. Hospicova péce nezahrnuje jen [ékarskou
Ci zdravotni péci, ale téz socidlni, duchovni a psychologickou.
Nasim pacientlim zapUj¢ujeme zdarma potiebnou zdravotni
techniku a zprostiedkovavame dalsi navazujici sluzby (pe-
Covatelskou sluzbu, zapUjé¢eni kompenzaénich pomdcek aj.).
Jsme oporou jak pacientlim, tak i pecujicim osobam, které dle
potieby doprovazime i po umrti pacienta. Mobilni hospicova
péce je zajistovana nepretrzité a zdarma.
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Sluzbu poskytuje Charita Olomouc v celém Olomouckém
kraji, s vyjimkou Jesenicka, ve spolupraci s dalSimi Charitami
a Hospicem na Sv. Kopecku. Na uzemi kraje mame 3 centralni
pracovi§té — Olomouc, Sumperk a Zabieh. V roce 2019 jsme
poskytli péci 49 pacientiim.

DOMACI ZDRAVOTNI PECE

Sluzba je ur¢ena pacientiim s omezenou pohyblivosti nebo
snizenou sobéstac¢nosti zplsobenou vékem, nemoci, Urazem
a pacientlim v zavéru zZivota. Sluzba je poskytovana na zakladé
lékarského poukazu a je pIné hrazena ze zdravotniho pojisténi.
Jedna se napf. o podani lék, aplikace injekci, odbéry, osetieni
ran Ci oSetfovatelskou rehabilitaci. V roce 2019 byla domaci
zdravotni péce poskytnuta 150 pacientim.

Aktivity:

* m3e svatd za zemielé pacienty

()

AAAA

KAPACITA ZARIZENI
44

STREDISKO ZDRAVOTNICH SLUZEB

Odejit Stastna

Pani Marie bojovala s rakovinou plic 2 roky. Z pocatku se
lécba zdala uspésna, ale pozdéji nasledovalo rychlé zhor-
Seni zdravotniho stavu. Lékari pacientce sdélili, ze 1é¢ba jiz
neni ucinng, a tudiz bude ukoncéena. Dcera pani Marie pro-
jevila prani postarat se o maminku doma. Obavala se vsak,
ze maminka bude trpét bolesti a ze ji nedokaze pomoci.
Lékari proto rodiné doporucili oslovit mobilni hospic. Pani
Marie po navratu domu na néjaky ¢as pookiala a jeji Siroka
rodina vyuzila zlepSeni stavu k navstévam. Byli si védomi,
ze se jedna o posledni spolecné chvile. Lékari a sestficky
pani Marii pravidelné navstévovali a resili jeji potize — né-
kdy to byla bolest, jindy nespavost ¢i nechutenstvi. Péce
a laska, kterou pani Marie od své rodiny po celou dobu
dostdvala, ji umoznila setrvat az do poslednich chvil s témi,
které milovala.

O °0

no D (g

PACIENTU ZA ROK POCET OSETROVATELSKYCH

199 VYKONU
15.576

Sluzba 5apa'cita Pacienti Navstévy o Poée't i o Pocet i
zafizeni (den) (rok) u pacientii osetfovatelskych vykoni osetiovatelskych dnii
Doméci zdravotni péce 30 150 9413 15576 neuvadi se
Obecna paliatiava 2 27 569 1622 neuvadi se
Specializovana paliativa 12 49 982 neuvadi se 643
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Rozvoji sluzeb pro lidi s duSevnim onemocnénim se vénu-
jeme téméf¥ t¥i desitky let. Pro mnoho klientli jsme oporou
v oblasti mezilidskych vztahii, pracovnich dovednosti a sa-
mostatného bydleni. V lofiském roce jsme se zaméfili na
destigmatizaci a dluhovou problematiku nasich klienti. Za-
cali jsme sméFovat k modelu prace s ¢lovékem v krizi s na-
zvem ,,Otevieny dialog“, ktery je zaloZzeny na praci s celou
siti klienta i na véasnosti poskytnuté intervence.

[Miroslava Koutska, vedouci Stfediska psychosocialni pomoci)

16|

DUM SV. VINCENCE

Pomoci socidlné aktiviza¢nich ¢innosti pomaha dospélym
lidem s dusevnim onemocnénim zdokonalit socidlni doved-
nosti a podporuje jejich schopnost navazat a udrzet vzta-
hy s druhymi lidmi. Preventivnimi aktivitami pomadha snizit
negativni disledky dusevniho onemocnéni a omezit pocet
hospitalizaci. V roce 2019 sluzbu vyuzilo 62 klientu.
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SOCIALNE TERAPEUTICKA DILNA

Dospélym lidem s duSevnim onemocnénim poskytuje nacvik
socialnich a pracovnich dovednosti s moznou ndvaznosti na
chranény nebo otevieny trh prace. Nacvik probiha v provozu
obchodu Dobrodruhg, jehoz sortiment je zaméren na kvalitni
a originalni zbozi z druhé ruky a vyrobky z chrdnénych dilen
nebo od lokalnich umélct a designér(. V roce 2019 sluzbu
vyuzilo 15 klientd.

PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI

Umoznuje dospélym lidem s dusevnim onemocnénim zit
v jejich vlastnich domdacnostech prostfednictvim asistenci
a nacvikd praktickych dovednosti. Poskytuje prilezitost zit
relativné samostatné i tém, ktefi by jinak byli zcela zavisli na
péci a pomoci svych rodinnych pfislusnikil nebo na ustavni
péci. V roce 2019 sluzbu vyuzilo 31 klientd.

Aktivity:

e jarni prodej vyrobki s velikonoéni tematikou

e tydenni ozdravny pobyt pro klienty

e akce Tydny pro dusevni zdravi

e adventni prodej vyrobk

[17]

Ucitel, ktery se chce znovu ucit

Pan Petr vyhledal pomoc Charity kvdli znovunabyti ztra-
cené sebejistoty. Potfeboval podporu a pomoc pii hle-
dani zaméstnani a také se chtél zlepsit v komunikaci ve
vztazich s manzelkou a dcerami. Bylo zapotrebi, aby se
zlepsil v komunikac¢nich dovednostech a zaméril se na
dalsi aktivity, jako jsou kurzy ¢i rizné kreativni programy.
Petr ziskal dochdzkou do Domu sv. Vincence pevny rezim
dne a nalezl nové pratele, s kterymi nyni travi ¢as i mimo
sluzbu. V minulosti ucil anglictinu a rad by se této cinnosti
opét vénoval, napriklad ve formé doucovani déti ¢i dospé-
lych. Soucasné si vsak stale neni jisty svymi dovednostmi
lektora a tak prozatim vyucuje anglictinu klienty i socialni
pracovnice Domu sv. Vincence. Postupné ziskava jistotu
a diveéru ve své schopnosti.

A O

UZIVATELU ZA ROK POCET HODIN PRIME
544 SOCIALNi PRACE
9.434

STREDISKO PSYCHOSOCIALNi POMOCI

Sluzba (zafizeni) Pocet __ Pocethodin
klientd pFimé socialni prace
Dim sv. Vincence 62 2.838
Socidlné terapeuticka dilna 15 1.505
Podpora samostatného bydleni 31 1.630
Krizova pomoc 230 2.067
Dluhova poradna 206 1394
CELKEM 544 9.434
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LIDE
\V KRIZ|

se v obtiznych krizovych situacich vlivem dluhii nebo jinych
Zivotnich udalosti, které nejsou schopni zviadnout viastnimi
silami.

[Miroslava Koutska, vedouci Stiediska psychosocialni pomoci)

18|

KRIZOVA POMOC

Poskytuje okamzitou psychologickou a socialni pomoc lidem
v akutni krizi, ktefi se nachazi v situaci ohrozeni zdravi nebo zi-
vota, kdy pfrechodné nemohou fesit svoji nepriznivou socialni
situaci vlastnimi silami. Sluzba je poskytovana v ambulantni,
pobytové a nové i v terénni formé. V roce 2019 pomohla
sluzba 230 klientm.

DLUHOVA PORADNA

Pomdha s orientaci ve financni situaci a pfi hledani vychodiska
z dluhovych obitizi. Je akreditovana k poskytovani odbornych
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informaci lidem v dluhové krizi, ¢imz zabranuje hlubsimu
socialnimu propadu jednotlivct i celych rodin. V roce 2019
se v dlsledku zmény insolvenéniho zakona projevil narist
poctu klientli a mnozstvi podanych navrh(i na oddluzeni. Od
loriského roku sluzba poskytuje aktivné depistaz zadluzenych
klientl stfediska Samaritan s nabidkou dluhového poraden-
stvi. V roce 2019 sluzba pomohla 206 klientim.

[19]

Boj s domacim nasilim

Pani Tereza se nékolik let potykala s domacim nasilim. Jed-
noho dne kriticka situace vyvrcholila. Jeji partner ji tézce
fyzicky napadl a Tereza se odhodlala ze spole¢né domac-
nosti odejit. Kromé nasili ze strany partnera celila Tereza
i nepfijemnostem pramenicim z komplikovanych vztaht
se svymi dcerami. V disledku jejiho odchodu neméla starsi
dcera zajem s maminkou komunikovat, mladsi dceru se
pokousela ziskat do své péce. Stredisko poskytlo Tereze
krizovou intervenci a naslednou psychologickou pomoc,
ktera ji provedla svizelnou etapou zZivota. Prozité domaci
nasili se Tereze podarilo postupné zpracovat. BEhem po-
bytu v krizovém byté ziskala odstup od celé situace a roz-
hodla se prestéhovat do jiného mésta za praci spojenou
s ubytovanim.
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Stfedisko pro rodiny a déti, v minulosti orientované na po-
moc romskym mensSinam, rozsifilo od 1. ¢ervna 2019 svoji
péci na vSechny rodiny a déti, které se ocitaji v nepfiznivé
socialni situaci. Diky novym nastrojiim, jako jsou potravinové
a materialni sbirky, jsme nyni schopni efektivné nabidnout
pomoc rodinam tak, aby méla ptimy dopad na okamzité
zlepSeni situace v rodiné.

[Petra Pavlickova, vedouci Stiediska pro rodiny a déti)

|20]

SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBA
PRO RODINY S DETMI

Sluzba poskytuje podporu rodindm s détmi do 18 let, téhot-
nym Zenam v socidlné nepfiznivé situaci a rodinam, které usi-
luji o ndvrat ditéte zpét do péce. Hlavnim cilem poskytované
sluzby je podporit a zvysit aktivitu, samostatnost a celkovou
schopnost rodin fesit problémy, které nepfiznivé ovliviiuji je-
jich fungovani a v kone¢ném dusledku maji dopad na vSechny
Cleny domdcnosti véetné déti.

V ramci socialné aktivizacni sluzby jsme se v roce 2019
vénovali pfedevsim terapeutické podpore klientl v jejich
prirozeném prostiedi, komplexni praci s rodinou usilujici o na-
vraceni ditéte do péce, spolupraci s nadacemi podporujicimi
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rodiny s détmi, navazani spoluprace s OSPOD, zprostiedko-
vani materidlni pomoci a vanoc¢nich a narozeninovych darku
pro déti z rodin v tizivé situaci. Sluzba poskytla v roce 2019
podporu celkem 68 rodindm s celkovym poctem 221 osob
véetné déti.

NiZKOPRAHOVE ZARIZENI

PRO DETI A MLADEZ

Sluzba je ur¢ena détem a mladezi ve véku od 6 do 21 let, ktefi
se potykaji s problémy ve $kole, ocitaji se bez kamaradu, ziji
v malo podnétném prostfedi nebo fesi jiné potize, které je
trdpi a nevi si s nimi sami rady. Sluzba nabizi podporu a po-
moc, smysluplné traveni volného ¢asu a moznost ucastnit
se preventivnich a socidlné terapeutickych aktivit. Sluzba
je poskytovana jak formou ambulantni, tak terénni v pfimo
vytipovanych lokalitach.

Aktivity:
e pofadani 21. ro¢niku Romské pouté

e priméstsky tabor pro déti ze socidlné znevyhodnéného
prostredi

e tanecni vystoupeni na plese CARITAS — VOSs Olomouc

e tanecni vystoupeni na plese Vysokoskolského katolického
hnuti Olomouc

e preddavani vanocnich darkl pro socialné znevyhodnéné
déti z projektu Krabice od bot

[21]

Postavit se na viastni nohy

Pani Karolina se na stredisko obratila v situaci, kdy odesla od
partnera kvali domdacimu nasili. Tyrand maminka s dvéma
malymi détmi potfebovala kromé psychické pomoci i po-
moc materialni. Potreby celé rodiny byly doposud hrazené
ze spole¢ného uctu, ke kterému méla nyni zablokovany
pristup. Cela situace postupné vyustila v akutni existencni
krizi. Socialni pracovnici pomohli Karoliné s procesem za-
dosti o davky hmotné nouze a doprovazeli ji na urad prace.
V dobé, kdy rodiné chybél prijem, cerpala Karolina pro
sebe a pro své déti potravinovou pomoc, ktera ji pomohla
toto obdobi preklenout. S pronajimatelkou se dohodla, ze
v byté muze zUstat, dokud se ji nepodaii situaci financné
vyresit. Po tfech mésicich si nasla praci a stabilizovala se
finan¢né i psychicky. Kvili svym détem se postupné naucila
i komunikovat s byvalym partnerem. Karolina tak znovu
nalezla to, co pro ni bylo nejcennéjsi — svoji ztracenou
dustojnost.

# A O

KAPACITA SLUZBY POCET KLIENTU POCET HODIN PRIME
65 290 SOCIALNI PRACE
5.143

STREDISKO PRO RODINY A DETI

Slu?f:a ] Kapz!cita Pocet klientd Pocet .Iloqin eiimé

(zarizeni) sluzby socialni prace

SAS rodiny 30 rodin 68 rodin — 223 2301 h. z toho

s détmi pocet osob 549 h. na cesté
25 déti 2842 h. z toho

NZbM a mladeze 57 105 h. na cesté

Skolicka Khamoro 10 déti 10 neuvadi se

CELKEM 65 200 5143 h. z toho

654 h. na cesté
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Rok 2019 nam pfrinesl mnoho zmén. Centrum materialni po-
moci bylo vyélenéno ze strediska Samaritan a slou¢eno s by-
valym stfediskem pro farnosti a dobrovolnictvi. Pod spravou
Charity Olomouc tak vzniklo nové Centrum dobrovolnictvi
a materialni pomoci zastfesujici oblast materialni pomoci,
sbirek, dobrovolnictvi, farnich stfedisek a charitnich prode-
jen Dobrodruha a U Samaritana.

[Filip Holik, koordinator Centra dobrovolnictvi a materialni pomoci]

|22

CENTRUM MATERIALNIi POMOCI

Centrum podporilo pres 400 osob, které se ocitly v nouzi. Ma-
teridlni pomoc v podobé oblec¢eni putovala zejména k lidem
bez pristresi, kterych bylo za minuly rok vice nez 300 a bylo
jim vydano 6 684 kusl obleceni. Materidlni pomoc vyuzily
také rodiny, lidé v azylovych domech a klienti dalSich sluzeb
Charity Olomouc, kterym bylo bezplatné vydano pres 872
kust domacich potieb a 31 kusti ndbytku a bytového vyba-
veni. Prodejna u Samaritana funguje rovnéz jako prostor pro
rehabilitacni program, ktery je uré¢eny klientim azylového
domu stiediska Samaritan a klientim socialné terapeutické
dilny Strediska psychosocidlni pomoci.
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DOBROVOLNICTVi

Dobrovolnicky program Charity Olomouc je akreditovany
u Ministerstva vnitra Ceské republiky. Dobrovolnici se zapojuji
dlouhodobé do viech sluzeb. S uZivateli travi svij volny ¢as,
asistuji socidlnim pracovnikiim pfi péci o klienty, podili se na
pripravé a realizaci vzdélavacich nebo volno¢asovych aktivit.
Mezi nase dobrovolniky patfi seniofi i Zaci ve Skolnim véku.
V roce 2019 vénovalo celkem 210 dobrovolniki 5245
hodin svého ¢asu socidlnim sluzbam. Do ostatnich €innosti
véetné nepfimé podpory socialnich sluzeb se v pribéhu roku
zapojilo celkem 1845 dobrovolnik(, ktefi vykonali 7020 hodin
dobrovolnické sluzby, predevsim pfi sbirkovych aktivitach.

Trikralova sbirka

Charita Olomouc zajistuje pribéh Trikralové sbirky na uzemi
olomouckého dékanatu, ktery zahrnuje kromé mésta i dalSich
34 obci. V roce 2019 se diky Stédrosti darct a usili koledniku
podafrilo vykoledovat celkem 1823 628 K¢.

Vytézek byl vénovan na podporu domaci hospicové
péce, na opravy Domova sv. Anezky pro starsi a nemocné
lidi bez domova a také na zvySeni dostupnosti pecovatelské
sluzby. Déle bylo podporeno zapojeni déti z rodin ohrozenych
socialnim vylou¢enim do volnoc¢asovych aktivit. V roce 2019
usporadalo stfedisko tradiéni akci Den pro malé a velké krale
jako podékovani kolednikiim a dobrovolnikiim Trikralové
sbirky. Zucastnilo se na 400 lidi.

Postni almuzna

Na pomoc lidem ve svém okoli stfadali farnici po dobu po-
stu finanéni dary. V roce 2019 vénovali celkem 172730 Ké

|23]

a umoznili tak Charité Olomouc zprostiedkovat pomoc lidem
v nouzi vSude tam, kde uz nestacily sily jednotlivce, pomoc
rodiny ¢i socidlni systém statu. Z vytézku Charita Olomouc loni
podporila celkem 90 rodin se 110 détmi a 20 manzelskych paru
a jednotlivcl. Finanéni pomoc byla poskytnuta ve 43 pfipa-
dech za uc¢elem: uhrady ndjemného, zakoupeni zdravotnich
pomuicek, zaplaceni skolnich a mimoskolnich aktivit déti atd.
Vsem darcim sbirek srdec¢né dékujeme.

SPOLUPRACE S FARNOSTMI

Charita Olomouc spolupracuje se véemi farnostmi olomouc-
kého dékandtu. V nékterych farnostech funguji farni strediska
za Ucelem pomahat potfebnym ve farnostech ve spolupraci
s profesiondlnimi charitnimi pracovniky. Aktualné funguje
celkem Sest farnich stredisek, posledni vzniklo v roce 2018.
Farni stiediska se vénuji benefi¢nim ¢innostem a akcim, z nichz
nejzndméjsi benefi¢ni aktivitou jsou Adventni vénce. V roce
2019 bylo vyrobeno 273 véncl, vytézek ¢inil 74 065 K¢, z toho
19578 K¢ bylo vénovano na pfimou pomoc ve farnostech
a 54487 K¢ na podporu sirotéince Verbist Care Center v mon-
golském Ulanbataru.

Farni stfediska se zapojuji do sbirkové Cinnosti, zvlasté
se jedna o Trikralovou sbirku, Postni almuznu a sbirku Krajic
chleba pro chudé, jejiz vytézek jde i na pomoc potiebnym
v dané farnosti. Zaméruji se na podporu osamélych lidi a se-
nior(, vytvafi aktivity, které jim umoziiuji se setkavat a aktivné
travit svlj volny cas.

e Farni stiedisko Té3etice, Drahanovice a Slatinice
e Farni stfedisko Velka Bystfice a Hlubo¢ky

e Farni stfedisko sv. Vaclava

e Farni stredisko Svaty Kopec¢ek

* Farni stfedisko u sv. Mofice

e Farni stredisko Hodolany
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DOBRODRUHA

Charitni prodejna Dobrodruha zahdjila provoz v ¢ervnu 2018.
Tento jedinecny projekt uz druhym rokem dava novou Sanci
originalnim vécem z druhé ruky a nabizi zajimavé vyrobky
z chranénych dilen nebo od lokalnich umélci a designéru.
Klientim Stfediska psychosocidlni pomoci prodejna nabizi
v ramci socialné terapeutické dilny nacvik profesnich doved-
nosti. Minuly rok bylo mozné potkat Dobrodruhou i mimo
kamennou prodejnu, a to napfiklad na olomouckém Dizajtrhu,
Vintage Marketu nebo na akci Podékovani za urodu. Jiz tra-
di¢ni spolupraci Dobrodruhd udrzela také s olomouckou im-
provizacni skupinou Olivy. Nové se spojila s duem zahradnich
architektek Divoky, které pfipravily pro zajemce z fad verej-
nosti workshop vyroby adventnich véncl. Obé benefi¢ni akce
svym vytézkem podpotily socialni sluzby Charity Olomouc.

ROMSKA POUT

Jedna se o ojedinélou udalost v Ceské republice, jejimz posla-
nim je vytvaret prostor pro spoleéné duchovni sdileni a vza-
jemné setkavani Rom( z Ceské i Slovenské republiky. V roce
2019 probeéhl jiz 21. ro¢nik, ktery byl mimofadné poradan
v centru mésta Olomouce a sklidil jednu z nejvy33ich navstév-
nosti v ramci konani akce, a to kolem 1000 Gcastnika. V poradi
21. ro¢nik Romské pouté se nesl v duchu tématu Mj Bah.

»,Nechtéla jsem prijmout Boha a JeziSe Krista. Jednoho dne
jsem se ale dostala do nemocnice a Iékafi mi nedavali moc
$anci. Ja se vSak chtéla vratit domt, zase byt se svymi détmi.
Tehdy ke mné pfisel soused a zeptal se mé, jestli chci prijmout
JeziSe. A ja védéla, Ze uz ani nemdam jinou moznost. Modlil se
za mé a stejné tak jsem se modlila ja. Uzdravila jsem se a za-
Cala jsem Panu Bohu nesmirné dékovat. Pozdéji jsem chtéla,
aby mé Blh provazel kazdym dnem, védéla jsem, Ze se mnou
ma plan jako s kazdym z nds. Nevzddvejme to a snazme se
pfekonavat prekdzky.” Ze svédectvi jedné z Gi€astnic Romské
pouté v kostele Panny Marie Snézné v Olomouci.
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HOSPODARENI CHARITY OLOMOUC V ROCE 2019 DLE STREDISEK

SLUZBY SLUZBA/STREDISKO VYNOSY (K¢) NAKLADY (K¢)
Azylovy diim pro muze 6.465.097,00 6.465.097,00 0,00
Nocleharna pro muze 2.244.610,00 2.244.610,00 0,00
Azylovy dim pro Zeny 3.177.145,33 3.177.145,33 0,00
Nocleharna pro zeny 1.473.665,00 1.473.665,00 0,00
Nizkoprahové denni centrum 7.342.329,52 7.342.329,52 0,00
Terénni program 3.328.300,00 3.328.300,00 0,00
Pecovatelska sluzba pro lidi bez domova 3.070.791,00 3.070.791,00 0,00
o . Azylovy diim pro osoby se snizenou sobésta¢nosti 6.943.692,00 6.943.692,00 0,00
SOCIALNI SLUZBY
Ddm sv. Vincence 2.116.201,72 2.116.201,72 0,00
Podpora samostatného bydleni 1.506.360,00 1.506.360,00 0,00
Socialné terapeuticka dilna 1.799.400,00 1.799.400,00 0,00
Pecovatelska sluzba 19.035.367,56 19.035.367,56 0,00
SAS pro rodiny s détmi 2.507.039,00 2.507.039,00 0,00
NzZDM 2.938.800,00 2.938.800,00 0,00
Krizova pomoc 2.844.900,00 2.844.900,00 0,00
Dluhova poradna 1.446.200,00 1.446.200,00 0,00
Ordinace pro lidi v nouzi 1.569.836,11 1.572.949,71 -3.113,60
ZDRAVOTNI SLUZBY Domaci zdravotni péce 3.056.494,36 3.248.412,80 -191.918,44
Hospicova péce Caritas 6.220.473,00 6.220.473,00 0,00
Vydej materidlni pomoci 643.033,49 755.360,64 -112.327,15
Prodejny (W11, DD), prac. aktivity SLD 1.015.727,09 1.007.377,60 8.349,49
Pomticky 313.952,05 156.562,04 157.390,01
OSTATNI Pronajmy (Bistro, byty) 1.589.616,87 1.317.321,00 272.295,87
SRD aktivity (RP, Prev. krim.) 141.127,41 141.127,41 0,00
Dobrovolnictvi a FS 476.963,00 476.963,00 0,00
Ostatni (Ucet. stf., sluzby pro PB, budova R8 aj.) 1.830.623,65 1.769.038,83 61.584,82
CELKEM 85.097.745,16 84.905.484,16 192.261,00

|25]
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HOSPODARENI CHARITY OLOMOUC V ROCE 2019

VYNOSY (A PRIJMY) V ROCE 2019

VYNOSY CELKEM

85.097.745,16

trzby za sluzby, vlastni vyrobky a zbozi 9.212.903,63
TRZBY trzby z vefejné zakazky Ol. kraje 12.663.500,00
trzby od zdravotnich pojistoven 4.082.391,92
dotace Olomoucky kraj P1 33.355.300,00
dotace MVCR 341.000,00
dotace Olomoucky kraj 11.310.100,00
Z toho oblast — podpora poskytovani socidlnich sluzeb 10.710.100,00
z toho oblast — socialni za¢leriovani 100.000,00
z toho oblast zdravotnictvi 500.000,00
dotace Ufadu prace 150.525,00
dotace Statutarni mésto Olomouc 4.740.000,00
DOTACE, z toho oblast — socidlni sluzby 3.730.000,00
gl%';:,EVKY, z toho oblast — individualni dotace 850.000,00
SBIRKY z toho oblast — prevence kriminality 40.000,00
z toho oblast — soc. obl. a obl. odstrariovani bariér v Olomouci 100.000,00
z toho oblast — kultura 20.000,00
dotace a pfispévky obci a mést 375.700,00
nadace 152.275,00
zahranic¢ni zdroje 2.517,72
dary PO a FO 3.562.564,80
Trikralova sbirka (vynos 2019) 2.370.000,00
sbirky 88.493,04
OSTATNI  ostatni vynosy 2.690.474,05
pfijmy do fondu (sbér TKS, pfima pomoc v¢. TKS, Postni almuzna, aj.) 2.296.880,96
kone¢ny stav fond 326.682,97
PRIIMY zavérecnd platba dotace MMR CR IROP (realizace 2018) 3.758.000,00
zdroje na investice 1.211.119,85
z toho [pfijmy na auta — od obci 71 tis. K& 242,6 tis. K¢ dary vé. TKS)
z toho na stavby a TZ (dary vé. TKS) 897495,85
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NAKLADY (A VYDAIJE) V ROCE 2019

NAKLADY CELKEM 84.905.484,16
osobni naklady organizace celkem 63.006.744,00
provozni ndklady organizace celkem 21.898.740,16

Z CELKOVYCH NAKLADU — NAKLADY SPRAVY 15.932.001,08

z toho — osobni naklady 13.398.199,96

z toho — provozni naklady 2.533.801,12

Z CELKOVYCH NAKLADU — NAKLADY NA REG. SOC. SLUZBY 68.239.898,13
CLENENi NAKLADU NA HLAVNi A HOSPODARSKOU CINNOST:

hlavni 83.701 tis. K¢

hospodarska 1.204 tis. K¢

VYDAIJE vydaje z fondu (odvod TKS, pfima pomoc vé. TKS; Postni almuzna, dary aj.) 2.246.747,04

vydaje na investice (2.366.107,55 K& budovy, 495.000 K¢ auta) 2.861.107,55

HOSPODARSKY VYSLEDEK ORGANIZACE V ROCE 2019 192.261,00

STRUKTURA NAKLADU V ROCE 2019

Osobni 63.007 tis. K& 74 %

Material a zbozi 7.390 tis. K¢ 9%

Sluzby a energie 11.110 tis. K& 13%

Ostatni 3.398 tis. K& 4% Il Osobni
CELKEM 84.905 tis. K¢ 100 %

VYNOSY ROKU 2019 DLE ZDROJU - Jine

Kraj P1, ministerstva, UP 33.847 tis. K& 40%
Trzby (v¢etné vef. zakazky) 25.959 tis. K& 3%
Dotace mésta a obce 4.957 tis. K¢ 6%
Ol. kraj v¢. P2 11.310 tis. K& 13%
Zahranic¢ni zdroje 3 tis. K¢ 0%
Dary penézni i nepenézni 6.332 tis. K& 7%
Jiné 2.690 tis. K¢ 3%
CELKEM 85.098 tis. K& 100 %

[27]

Ostatni

Ol. kraj v¢. P2

Sluzby a energie

B Material a zbosi

Dary penézni i nepenézni

I:I Zahrani¢ni zdroje

Dotace mésta a obce
- Trzby (véetné vet. zakazky)

- Kraj P1, ministerstva, UP
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ROZVAHA K 31.12. 2019 (UDAJE V TIS. KORUNACH)

AKTIVA STAV K PRVNIMU DNI UCETNIHO OBDOBI STAV K POSLEDNIMU DNI UCETNIHO OBDOBI
DLOUHODOBY MAJETEK 34.887 35.496
dlouhodoby majetek nehmotny 0 0
dlouhodoby majetek hmotny 59.169 61.628

z toho pozemky 1.658 1.658

z toho stavby 49.422 51433

z toho samostatné movité véci a soubory m.v. 5.136 5.515

z toho drobny dlouhodoby hmotny majetek 2.600 2.509

z toho nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 353 513
dlouhodoby finan¢ni majetek 0 321

z toho podily ovlddana osoba 0 321

opravky k dlouhodobému majetku -24.282 -26.453
KRATKODOBY MAJETEK 14.461 18.377
zasoby 198 289
pohledavky 3.023 4.815
finanéni majetek 11.164 10.970

jina aktiva 76 2.303
AKTIVA CELKEM 49.348 53.873
VLASTNIi ZDROJE 34.276 37.407
vlastni jméni 36.822 39.711
fondy 277 327
ucet vysledku hospodareni X 192

HV ve schvalovacim fizeni 176 X
nerozdél. zisk/neuhr. ztrata z min. let -2.999 -2.823
CIZi ZDROJE 15.072 16.466
dlouhodobé zavazky 4739 4.647
kratkodobé zavazky 10.046 10.568
dodavatelé, prij. zalohy, ost. zavazky 450 528

zavazky vuci zaméstnancuim 4.825 5.010

zavazky k institucim SP a ZP 2.938 2.967

ostatni pfimé dané 982 981

DPH, ostatni dané a poplatky 7 108

zdvazky statni rozpocet 1 36

jiné zdvazky 161 123
kratkodobé bankovni tvéry 0 0

dohadné ucty pasivni 501 567

jina pasiva (vynosy a vydaje pfistich obdobi) 287 1.251
PASIVA CELKEM 49.348 53.873

Rozvaha zobrazuje stav a pohyb majetku a zdvazku organizace.
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ZHODNOCENIi ZAKLADNICH UDAJU OBSAZENYCH V UCETNi ZAVERCE

Obrat Charity Olomouc prekrocil v roce 2019 ¢astku 85 mil. K¢,
hospodarsky vysledek dosdahl za celou organizaci hodnoty +
192,2 tis. K& (HV v hlavni ¢innosti -208 tis. K&, HV z hospodaiské
¢innosti +400 tis. K¢). Celkové naklady vzrostly meziro¢né
0 15545 tis. K¢ (z toho 11243 tis. narast osobnich nakladu),
celkové vynosy byly ve srovnani s rokem 2018 vy33i o 15561,5
tis. K&. Hodnota odpist roku 2019 nekrytych zGétovanim in-
vesti¢nich dotaci a dari Cinila 564 tis. K¢. Vydaje na investice
v celkové vysi 2 861 tis. K¢ zahrnovaly predevsim vydaje spoje-
né s budovami (2366 tis. K&), z toho nejvétsi ¢ast byla oprava
a vybaveni objektu v Repéinskeé ulici (2029 tis. K&), dale vydaje
na automobily (495 tis. K¢). Zdroje ziskané na tyto investice
dosahly ¢astky 1211 tis. K& (z toho dotace na investice tvofilo
35 tis. K& z obci na auto).

Kompletni zavérka roku 2019 (Rozvaha, Vykaz zisku a ztrat,
Priloha k ucetni zavérce) je ke stazeni ZDE:
www.olomouc.charita.cz/vzp

[29]

PREHLED PRACOVNICH UVAZKU V ROCE 2019

STREDISKO PP DPP pP¢
Stredisko pro lidi bez domova 40,95 3,64 1,35
Stredisko pecovatelské sluzby 27,49 0,92 0,68
Stiedisko zdravotnich sluzeb 9,74 1,09 0,02
Stredisko pro rodiny a déti 6,81 0,52 0,00
StFedisko psychosocialnipomoci 11,62 0,49 0,53
Sprava 21,85 1,43 0,40
CELKEM 118,46 8,09 2,98

PP:  Pracovni poméry — prepocteny pocet
DPP: Dohoda o provedeni prace — prepocteny pocet v Uvazcich
DPC: Dohoda o pracovni ¢innosti — pfepocteny pocet v Gvazcich

V letosnim roce jsme spustili ManazZerskou akademii pro ko-
ordinatory a vedeni organizace. Zaméili jsme se na témata:
Emocéni inteligence, Symetricka komunikace, Re$eni konfliktd,
Styly Fizeni a ja, Poradensky rozhovor. Vzdélavani, které jsme
Sili na miru nasim potfebam a praxi, probihalo interaktivni
formou vyuky s lektory v naSich prostorach. Zajem o tato
témata projevilo celkem 60 pracovnik, ktefi zaroveri akade-
mii absolvovali. V pfistim roce se chceme zaméfit na socidlni
pracovniky a pracovniky v soc. sluzbach.

Noveé jsme otevreli prostor pro setkavani reditele s pra-
covniky, a to formou HR snidani. Zde jsme cilili na témata, jako
jsou hodnoty, priority a budovani pracovniho tymu. Setkani
se ucastnilo na 60 pracovnikl. HR snidané se staly oblibe-
nymi a zaradily se tak mezi jiz tradi¢ni celocharitni snidané
organizované jednotlivymi stfedisky. V zavéru roku jsme pro
18 charitnich pracovnik( zprostfedkovali 56hodinovy Kurz
praktické krizové intervence ve $kolicim stredisku Caritas —
Vyssi odborné Skole socialni.

Pavlina Komosna, vedouci personalniho tseku
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DEKUJEME ZA PODPORU

Mili darci, podporovatelé a dobrovolnici,

kazdy dar a pomoc, které Charita Olomouc obdrzi, jsou
vyznamnou zpravou o tom, ze mame pro své dilo spojence.
Tedy nejen za poskytnuté dary a pomoc, ale za tuto zpravu
Vam dékuji! Vérim, Ze pfijmete s pochopenim, pokud se vyja-
dfim, ze Vy, nasi darci a podporovatelé, jste pro nds mnohem

a velmi respektujeme, na jaky ucel byl Va$ dar poskytnut.

NASE SLUZBY FINANCNE PODPORILI

JIVA TRADE s.r.0., Nadace J&T, Nadace CEZ, Nadace Renovabis,
Vybor dobré vile — Nadace Olgy Havlové, Obec Velky Ty-
nec, Obec Vérovany, Obec Samotisky, Mésto Velka Bystfice,
Obec Slatinice, Méstys Dub nad Moravou, Obec Lutin, Méstys
Namést na Hané, Obec Bukovany, Obec Kozusany — Tazaly,
Obec Praslavice, Obec Tésetice, Obec Trsice, Obec Olsany
u Prostéjova, Obec Bélkovice — Lastany, Obec Blatec, Obec
Horka nad Moravou, Obec Doloplazy, Obec Loucany, Obec
Dolany, Obec Krelov — Bfuchotin, Obec Lubénice, Obec Vel-
ky Ujezd, SOLEN, s.r.0., Radio Hana, s.r.o., LINET spol. s r.o.,
CHIRURGIE A TRAUMATOLOGIE s.r.o. — MUDr. Ondfiej Kroupa,

MATERIALNI DARY POSKYTLI

Potravinova banka v Olomouckém kraji z.s., Globus CR, v.o.s.,
PENAM, a.s., Kalada Luhacovice, LIMA plus spol. s r.o., HABA-
¢eK s.r.o., Hopi Popi, a.s, CHOMOUT s.r.0., Josef Dovrtél, Vias-
tivédné muzeum v Olomouci, Centrum zdravi Bohuriovice,
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Citime se zavazani nakladat s nim co nejefektivnéji. Jak je
v cirkvi zvykem (a my se hrdé hlasime k tomu, Ze jsme kato-
licka organizace), chapeme dary na potieby chudych jako
néco posvatného. Jsme si védomi, ze bez Vas a Vasi podpory
by bylo nase dilo slabé a obavam se, ze i bezduché. Opravdu
a ze srdce diky za vse!

Petr Prinz, reditel

Pediatra Hodolany s.r.o. — MUDr. Blanka Krtiékova, ZDRAVI —
PLUS s.r.0., Pavel Cigdnek — PAMAOIL, Spole¢nost sester Jezi-
Sovych, Olomoucka Liga V Ymprovizaci, z.s., NoeRoads, RKF
Hejéin, RKF Svaty Kopecek, Marek Fiala, Julius Pavel¢ik, RNDr.
Ivana Vlkov4, Th.D., Petr Sedlac¢ek, Marcela Rychnovska, Mgr.
Diana Vebrova, JUDr. Drahoslava Weiglova, Vanda Dolénkova,
FrantiSek Pospisil, Samuel Majna, Daniel Soukup, Jakub Dole-
Zel, JiFi Geisler, Renata Pfikrylova, Véra Valentova, Josef Stulc,
Jana Prazakova, Eva Kamaradova, Miroslav Pluha¥, Josef Cuda,
Ludovica Radif, Jane Schoch a dalsi darci.

Laser Arena Olomouc, Krokodylek Olomouc, Pevnost poznani
Olomouc, Kino Metropol, SKI AREAL HLUBOCKY spol. s r.0.,
Aquapark Olomouc, Karmelitdnské nakladatelstvi s.r.o., Diva-
dlo Tramtarie, z. 0. a dalsi darci.
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