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Tato brozura si klade za cil alespon ¢astecné uleh¢it situaci lidem,
kteti se Cerstve ocitli na ulici a nejsou jeste plné€ orientovani v na-
bidce sluzeb vSech zafizeni ve mést¢ Olomouci. Lidé, ktefi ztratili
domov, jsou Casto v psychické a fyzické nepohod¢ a nevédi si
s novou situaci rady. Brozura jim ma pomoci s feSenim nejen za-
kladnich materidlnich potieb, ale také s orientaci, na koho a kam
se obratit.
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Hlad je nejintenzivnéj$i a nejnepiijemné;jsi pocit, ktery lidé na
ulici zazivaji. Nutnost obstarat si potravu se pro né stava jednou
z hlavnich néplni dne.

Existuji néjaké moznosti, jak ziskat jidlo v pripadé, ze jste
se ocitli na ulici?

Ano, ale z4lezi na tom, zda mate néjaky piijem, nebo jste tplne
bez penéz.

V Nizkoprahovém dennim centru Strediska pro lidi bez domo-
va olomoucké Charity denn¢ nabizime zdarma polévku, chléb
a ¢aj. Za mensi poplatek vam uvatime kavu, popt. hlavni jidlo.

Dalsi moznost se nabizi naptiklad ve stancich s rychlym obcer-
stvenim, kde se mtliZzete zeptat, zda by pro vas neméli nenaro¢nou
praci (napft. vytieni podlahy, uklid pted stdnkem). Zkuste poprosit
o malou odménu v podobé jidla nebo malého financniho ptispév-
ku. Stanky s obcerstvenim nemohou nékteré jidlo prodavat druhy
den, proto mohou byt prodejci ochotni takové jidlo pfed koncem
provozni doby darovat.

Vétsina obchodnich fetézch mé své koutky, kde prodava zbozi
s blizici se dobou spotieby. Supermarkety ¢asto nabizeji 1-2 ho-
diny pted koncem provozni doby 50% slevy na pecivo.

Neékteré obchody s potravinami se zamétuji na prodej potravin
s koncici trvanlivosti. Potraviny zde nakoupite se slevami az
0 80 %. Jeden z téchto obchodl naleznete u namésti Republiky,
druhy na Dolnim namésti v Olomouci.
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. Nemam kde prespat

Zimni obdobi ptedstavuje pro lidi bez domova velké nepohodli
a zna¢na rizika. Pokud ¢lovék neméa moznost stravit noc v teple, je
dilezité zahtivat télo pohybem (néktefi lidé chodi z mista na misto,
Jini se v pravidelnych intervalech protahuyi).

V mrazivych dnech navic hrozi nebezpeci prochladnuti a omrzlin,
proto byste si méli davat pozor na mnozstvi vypitého alkoholu. Al-
kohol sice kratkodobé zahteje, ale snizuje citlivost viici chladu.

V ptipadég, Ze se rozhodnete travit noci venku, miZete si piijit pro
deku, pefinu nebo spaci pytel do Strediska SOS pro vzajemnou
pomoc ob¢anti na Praskové ulici v Olomouci.

Jaké mate moznosti, kdyz se ocitnete na ulici a nemate
kde prespat?

Pokud shanite kratkodobé ubytovani, mlzete vyuzit nocleharny.
V Olomouci existuji dvé nocleharny pro muze (s kapacitou 24-26
lzek). Nocleharna mésta Olomouce se nachézi v ulici Repéin-
ska (naproti Moravskym Zelezarnam), nocleharna Charity sidli
v ulici Wurmova. Na stejném mist¢ najdete nocleharnu pro zeny
(s kapacitou 8 — 12 ltizek). VSechny nocleharny nabizeji tyto sluz-
by: pfespani, hygienu a moznost piipravy jidla. Neslouzi vSak jako
uschovna osobnich véci béhem dne.

V Charité miiZzete stravit prvni tfi noci zdarma. Vzhledem k tomu,
ze tuto sluzbu lidé bez domova zejména v zimnich mésicich hodné
vyuzivaji, doporucujeme vam piijit minimalné hodinu pted otevi-
raci dobou. V ramci sluzeb si miizete domluvit setkani se socidlnim
pracovnikem, ktery vdm mimo jiné pomuzZe s vyfizovanim social-
nich davek, vypliiovanim formulafi, vyhledanim bydleni apod.



Nizkoprahové centrum v Charité v zim¢ provozuje bezplatny
no¢ni rezim s kapacitou 35 mist. MlZete se zahiat teplym Cajem,
posedét v teple, nebo zde dokonce prespat.

Dalsi moznosti ubytovani v Olomouci poskytuji komer¢ni uby-
tovny. Cena za jednu noc je vSak oproti nocleharnam nékoli-
kanasobné vyssi, proto doptfedu zvazte vase financni moznosti.
Dlouhodobé ubytovani je zpravidla levnéjsi nez jednordzové
pienocovani. Pracovnici na Ufadech prace nebo socidlni kuratofi
Magistratu mésta Olomouc vdm poskytnou seznam ubytoven. Na
ufad€ prace miizete pozadat o thradu ubytovani prosttednictvim
davek pomoci v hmotné nouzi. Aktualni seznam ubytoven vam
poskytnou socilni pracovnici olomoucké Charity.

Jinou formou dlouhodobého ubytovani jsou azylové domy pro
muZze a pro zeny. Maximalni doba pobytu v téchto domech je
I rok. O ubytovani v azylovych domech je velky zdjem, proto
jsou zadatelé zatazovani do poradniku. Pfednostné jsou piijimani
zajemci s trvalym bydlistém v Olomouckeém kraji.

Matky s détmi se mohou ubytovat v méstském Azylovém domé
v Holeckové ulici v Olomouci nebo v Azylovém domé Fondu
ohroZenych déti na Sokolské ulici v Olomouci.

Posledni mozZnost, jak ziskat ubytovani, je pronajem bytu. Tato
varianta je vSak financné¢ ndkladna. Pokud si chcete pronajmout
byt, je vyhodné podat si vlastni inzerat. Mizete vyuZit internet,
regionalni tisk nebo nasténky naptiklad v supermarketech. S po-
danim inzeratu na internetu vam radi pomohou pracovnici v Cha-
rité¢ v Olomouci.



Nemam Cisté a teplé obleceni

Znama pisent Jana Wericha ,,Saty délaji ¢lovéka™ obsahuje jasné
poselstvi. VA&§ vzhled je to prvni, ¢eho si na vas druzi lidé v§im-
nou. Clovék bez domova se &asto setkava s opovrzenim a odmi-
tavym postojem vétSinové spoleCnosti, které souvisi s jeho ze-
vnéjSkem. Zanedbany vzhled miize snizovat vasi Sanci na ziskéani
bydleni nebo zaméstnani. I ve vasi situaci byste proto méli dbat
na stav vaseho obleceni.

Radi bychom vam poskytli nékolik rad, jak tento problém
co nejlépe vyresit.

Charita spolupracuje se Stirediskem SOS pro vzajemnou po-
moc obcanu, ve kterém muzete 1x za 3 mésice ziskat obleceni
a obuv zdarma. Pokud mate o obleCeni nebo obuv zdjem, navstiv-
te Nizkoprahové denni centrum (NDC) Charity Olomouc nebo
pozadejte socidlniho pracovnika v terénu o vypsani poukédzky na
vybér obleceni (,,SOSka*). Také mliZete vyuzit charitniho Satniku
piimo v NDC nebo si zde nechat za mensi poplatek vyprat své
obleceni.

Dalsi moznost, jak se obléci, je nakup levného oSaceni v tzv. se-
cond handech. V Olomouci najdete takovych obchodii n¢kolik,
s jejich vyhledanim pomuze sociélni pracovnik.
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Mam zdravotni problémy

Jedno finské pfislovi fikd, ze nemoci je bezpocet, ale zdravi je
jen jedno. V¢asné zachyceni nemoci vam mnohdy mize zachra-
nit Zivot. Doporucujeme nepodcenovat své zdravotni problémy
a neodkladat navstévu I€kare. Kazdy Cloveék by mél byt zaregist-
rovan u praktického 1€kare, ktery eviduje jeho zdravotni stav. Po-
kud praktického 1€kate nemate nebo potiebujete odborného 1éka-
fe, poradi vdm socialni pracovnik.

Nenajdete-11 praktického 1€kate, ktery by vas byl ochoten zare-
gistrovat, mizete navstivit ordinaci praktického 1ékare pro lidi
bez domova v Charité Olomouc. Stejnou sluzbu poskytuje také
lékaiska ordinace Ceského Eerveného kiize.

Lékat pro lidi bez domova provadi nejen zakladni oSetteni, ale
muze vas odeslat na vySetfeni u odborného 1ékafe nebo doporucit
k hospitalizaci, vyZaduje-li to vas zdravotni stav. Jste-li v neptiz-
nivé financ¢ni situaci, mazete socidlni pracovniky Charity pozadat
o prominuti thrady regulaéniho poplatku u I¢kate.

V ulicich mésta mizete potkat terénni socidlni pracovniky Cha-
rity Olomouc, ktefi vam v ptipad¢ potieby poskytnou zakladni
zdravotni material (naplast, obvaz), pomohou se zprostiedkova-
nim oSetfeni ve zdravotnickém zatizeni nebo vas v ptipadé obav
podpofi svou pfitomnosti u 1€kare.
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Chci se zbavit své zavislosti

Zivot na ulici je ¢asto spojeny se zavislosti na alkoholu nebo na
jinych navykovych latkach. Piti alkoholu, kter¢ vam pomaha
zvladat t&zké chvile, vam snadno miize pterust pfes hlavu. Boj se
zavislosti mize byt pro vas velice tézky, proto je lepsi, kdyz s nim
nezustanete sami a rozhodnete se vyhledat pomoc. Pokud si uvé-
domite, Ze na tento problém nestacite sami a vyhledate odbornou
pomoc, znamena to prvni krok ke zméné.

Vite, na koho se muzete obratit?

Pokud jste dospéli k rozhodnuti zbavit se zavislosti na alkoholu
nebo na jinych navykovych latkach, mazete oslovit bud’ které-
hokoli ze socialnich pracovniki Charity Olomouc, nebo se ob-
ratit na Ambulanci adiktologie Sdruzeni Podané ruce v ulici
Michalska v Olomouci, které se specializuje na 1écbu zavislosti
nejen na navykovych latkach, ale také gamblingu.

Dalsi moZnosti je Poradna pro alkoholové a jiné zavislosti P-
-centra v Olomouci v ulici Lafayettova, kde mazete podstoupit
ambulantni 1écbu nebo se poradit o dalSich moZnostech 1€¢by.

Citite-li, Ze vaSe zavislost je natolik silnd, Ze byste nezvladli ab-
stinen¢ni ptiznaky, mate moznost podstoupit kratky pobyt na
detoxifika¢nim oddéleni, tzv. DETOX (Vojenska nemocnice
Olomouc). Na tento pobyt navazuje dlouhodobd 1écba na speci-
alizovaném odd¢leni psychiatrické 1é¢ebny nebo v terapeutické
komunité.
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Mam dluhy

V dnes$ni dobé se milize ¢lovek zadluzit velice snadno. Staci jedna
cesta bez jizdenky v MHD a misto par drobnych, kter¢ jste se sna-
zili uSetfit, vam naroste n¢kolikatisicovy dluh. Nebo zapomenete
uhradit poplatek za komunalni odpad, ktery mé kazdy povinnost
platit v misté trvalého bydlisté, a ocitnete se na seznamu dluzni-
ka. Podobna situace nastane, jestlize neplatite soudné stanovené
vyzivné na nezaopatiené dité. Dluhy vdm mohou pulsobit fadu
potizi od nevitanych navstév exekutora az po pobyt ve vézeni.
Nevyplati se d€lat ,,mrtvého brouka®, nefeSené dluhy nartsta;ji!

Co délat v pripadé zadluzenosti?

Pracovnici Charity Olomouc vam poradi, jak postupovat v ptipa-
dé zadluzenosti. Jestlize potiebujete fesit problém zadluzenosti
komplexné (napft. sestavit plan hospodateni nebo poradit pfi jed-
nani s urady, véfiteli a exekutory), poradi vdm odbornici na dlu-
hové poradenstvi z projektu Vzestupna spirala.

Mezi dalsi organizace v Olomouci, které se zabyvaji dluhovym

poradenstvim, patii obfanské sdruzeni SPES na Dolnim na-
mésti v Olomouci.
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Nemam obcansky prtikaz

Pokud vam byl odcizen obcCansky prikaz, kradez neprodlené
ohlaste Policii CR, ktera s vami sepise protokol. Vyzadejte si ko-
pii protokolu a tu nasledné dolozte na oddéleni evidence obyva-
tel, obcanskych prikazi a cestovnich dokladii odboru spravy
Magistratu mésta Olomouc (dale jen evidence obyvatel).

V ptipad¢ ztraty obcanského prikazu jste povinni nahlasit tuto
véc na evidenci obyvatel. Pokud tak neucinite, miize vdm byt pii
vyfizovani nového obCanského pritkazu udélena pokuta.

Po nahlaSeni ztraty nebo odcizeni na evidenci obyvatel obdrzi-
te nahradni doklad, ktery slouzi jako doCasny doklad totoznosti.
S timto dokladem vSak mate omezené pravomoci (napt. nelze se
jim prokézat na posté pii vybéru doporucené posty a slozenky, pii
evidenci na ufadu prace apod.).

Zadost o novy ob¢ansky priikaz lze podat na evidenci obyva-
tel. Svou totoznost prokazete rodnym listem. Obyvatelé, kteti se
narodili v Olomouci a maji zde trvaly pobyt, si mohou vyftidit
obcansky pritkaz bez rodného listu, pokud jim jina osoba dolozi
jejich totoznost (napf. socidlni kurdtor magistratu).

K Zadosti 0 novy obcansky priikaz neni potieba predem vyplnény
formulaf ani fotografie. Fotografii zhotovi pracovnik magistratu
pii podani Zadosti. Cena za fotografii je zahrnuta ve sprdvnim po-
platku za vyftizeni ob¢anského pritkazu (od 100 K¢). Vyftizeni ob-
canského prikazu obvykle trva jeden mésic.
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Obcan s trvalym bydlistém v Olomouci miZe v ptipad¢ potieby
pozadat 1 o tzv. rychloob¢anku s platnosti jednoho mésice. Tento
typ prikazu je rovnéZ zpoplatnén stokorunou. O tzv. rychloob-
canku muzete zazadat pouze do 15 dni od nahlaseni ztraty nebo
odcizeni obc¢anského priikkazu. K zadosti je nutné dolozit dvé fo-
tografie, které vam miize vyhotovit Nizkoprahové denni cent-
rum Charity Olomouc.

Pokud nemate rodny list a potfebujete si vytidit obcansky prikaz
v jiném meésté, nez jste se narodili, 1ze si jeho kopii vyzadat u so-
cialniho kuratora magistratu. Ten si vyzada opis rodného listu na
ptislusné matrice a pteda ho evidenci obyvatel. Socidlni kurator
toto zprostiedkovava jen v ptipad¢€, ze dana osoba nema moznost
opatfit si rodny list jinou cestou (napt. z diivodu nedostatku finan-
ci).

S vyfizovanim osobnich dokladli vdm pomohou socialni pracov-
nici sluzeb Nizkoprahového denniho centra a Terénniho pro-
gramu Charity Olomouc. Pokud projevite zjem, pracovnici vas
na ufad doprovodi.
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Nemam penize

Lidé, kteti nemaji pravidelny piijem, penize na Zivobyti ziskava;ji
riznymi cestami (napft. sbérem recyklovatelnych surovin). Dejte
st vSak pozor na vybér z kontejnerl na tfidény odpad, protoze
manipulace s nimi je nezdkonna.

Pokud se uchylite k zebrani, mizete porusit vyhlasku mésta Olo-
mouce o zakazu konzumace alkoholickych napoji a Zebra-
ni na verejnych prostranstvich. Tato vyhlaska zakazuje zebrat
(a konzumovat alkohol) na vyhrazenych mistech. Jde zejména
o centrum mesta, okoli vlakového a autobusového nadrazi, okoli
Skol, kosteli, v parcich apod. Osobé, ktera porusi tuto vyhlasku,
muze byt ud€lena pokuta a zabaven konzumovany alkohol.

Osobam, které jsou bud’ bez pravidelného piijmu, nebo je jejich
pfijem velmi nizky, pomédha stat formou vyplaty socidlnich da-
vek.

Existuji tyto davky pro osoby s nizkym prijmem nebo bez
prijmu:

0 Podpora v nezaméstnanosti
O tuto davku se zadda na Gfad¢ prace pii registraci do eviden-
ce uchazecli o zaméstnani. Narok na jeji vyplatu je zavisly
na odpracované v dobé v predchozim zaméstnani a jeji vyse
se odviji od vySe pfijmu v poslednim zaméstnani. Vyplata je
casov€ omezena.

e Davky pomoci v hmotné nouzi (prispévek na Zivobyti,
doplatek na bydleni, davky mimoiadné okamzité pomoci)
Tyto davky jsou ufadem prace vyplaceny osobam,
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jejichZ ptfijem nedosahuje hranice Zivotniho minima. Narok
na tuto davku ma pouze osoba, ktera je v evidenci uchazect
o zamé&stnani (nebo je v pracovnim poméru nebo v invalidité
III. stupné bez naroku na vyplatu dichodu).

e Davky statni socialni podpory
Do tohoto okruhu davek spada napt. ptispévek na bydleni vy-

placeny osobam, které 7iji v byté (pronajatém nebo v osobnim
vlastnictvi).

Pokud vasi schopnost pracovat znesnadiuje nebo znemozZiuje
dlouhodobé onemocnéni, mizete si pozadat o invaliditu (I., II.
a II1. stupng). Osob& uznané jako invalidni je vyplacen invalidni
diichod, ktery nahrazuje usly zisk ze zaméstnani. Zadost o inva-
liditu vyfizuje okresni sprava socialniho zabezpeceni. Ptiznany
diichod pak vyplaci Ceska sprava socidlniho zabezpe&eni.

Pri vyrizovani davek se mizete obratit na socidlni pracovniky
Nizkoprahového denniho centra nebo Terénniho programu
Stiediska pro lidi bez domova Samaritin Charity Olomouc.
Mohou vam pomoci pii vypisovani zadosti o ddvky nebo asisto-
vat pfi jejich vyfizovani pfimo na Gfadech.

Dalsi cestou, jak ziskat penize na Zivobyti, je prodej Casopisu
Novy prostor. Registrace prodejcti a distribuci ¢asopisii spada do
¢innosti Charity Olomouc. Po vasi registraci a seznameni s pra-
vidly prodeje vam bude ptidéleno misto, na kterém budete moci
casopis prodéavat. Polovina z trzby putuje zpet na vyrobni naklady
Casopisu, druha polovina naleZi prodejci.
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Nemam praci

Clovek, ktery ztrati zaméstnani nebo ukonéi ptipravu na budouci
povolani, by se mél co nejdrive registrovat do evidence uchaze-
¢ 0 zaméstnani Giadu prace. Pomize vam pii zprostiedkovani
zaméstnani a uhradi za vas socidlni a zdravotni pojisténi.

Kazdy obéan CR je povinen si mésiéné hradit zdravotni pojisté-
ni. Platba socialniho pojiSténi neni povinna, ale osobé&, kterd ho
nehradi, zanikd mozZnost ¢erpat pozd¢ji plnéni ve formé diicho-
du (napft. starobniho). Toto riziko hrozi také lidem, ktefi pracu;ji
tzv. ,,nacerno®, protoze jejich zaméstnavatel za n€ neplati socialni
a zdravotni pojisténi a témto osobdm tak narusta dluh.

Pokud se zaevidujete na ufadé¢ préace, vasi povinnosti bude do-
stavovat se na pravidelné schlizky, na kterych vdm pracovnik
poskytne pracovni poradenstvi, nabidne volné pracovni pozice.
Bude se zajimat o vasi aktivitu pfi hledani zaméstnani. Pokud se
na schlizku nedostavite v pfedem stanoveném terminu, budete
sank¢éné vyfazeni z evidence uchazecii o zaméstnani (na 6 mési-
cl). Kazdy urad prace ma svou uiedni desku a internetovou stran-
ku, kde pravidelné vyvesuje volné pracovni pozice. V Olomouci
je nekolik pracovnich agentur, které se rovnéz zamétuji na pra-
covni poradenstvi.

P¥i registraci na uradu prace vam radi pomohou pracovnici Te-
rénniho programu a Nizkoprahového denniho centra. Nizko-
prahové denni centrum nabizi také moznost ptistupu k internetu a
telefonu. MuiZete si zde prohlédnout nabidku volnych pracovnich
mist, napsat Zivotopis, e-mail nebo zatelefonovat piipadnému za-
meéstnavateli.
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Chci se umyt

Jednou z nejvétSich potizi, se kterymi se ¢lovek na ulici mize se-
tkat, je ztizena moZnost provadét osobni hygienu. Obtizny ptistup
k Cisté vod¢ a nedostatek soukromi pii hygiené€ Casto zapfticiiuje,
ze Clovek na ulici postupné opousti své hygienické navyky. Zane-
dbany, Spinavy zjev je pro ostatni lidi jasny signal bezdomovec-
tvi.

Pokud se potiebujete osprchovat, vyuZzijte sluzbu Nizkopraho-
vého denniho centra Charity Olomouc. Sprchu zde mizete po-
uzit 1x tydné zdarma (ru¢nik k zapijceni) nebo nékolikrat tyd-
n¢ za mensi poplatek. Kromé& sprchy je zde k dispozici toaleta
a umyvadlo, kde si mizete umyt ruce, oblicej, vycistit si zuby.

MozZnost zdarma se osprchovat nabizi také K-centrum (jen pro
uzivatele navykovych nealkoholovych latek) nebo nocleharny.

Ve mésté existuji také verejné pristupné toalety. Nékteré z nich
jsou bezplatné (v obchodnich centrech, super/hypermarketech,
benzinovych pumpach, na ufadech), jiné za mensi poplatek (ve-
fejné toalety v centru mésta, na nadrazich).

Pred budovou hlavniho nadrazi v Olomouci jsou tzv. pitka
s pitnou vodou.
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Potrebuji duchovni podporu

Jaké to je Zit na ulici? To dokdzou fict jen lidé, ktefi to zazivaji
nebo zazili. Zivot na ulici p¥inasi fadu problém, napf. nedostateé-
né uspokojeni fyzickych potieb, izolovanost od spole¢nosti, pocit
nebezpeci, nejistoty, strach z budoucnosti, nebo naopak naprostou
rezignaci, pocit osaméni, nedivéry vici ostatnim lidem na ulici,
nedostatek soukromi. Zivot na ulici zasadné narusuje uspokojo-
vani fyzickych, psychickych, socidlnich i duchovnich potieb.

Clovek potiebuje mit pocit, Ze se miiZe se svym trapenim nékomu
sverit, sdilet ho. Tento pocit vSak lidem bez domova ¢asto chybi.
Dillezitym zdrojem zvladani téZkych situaci miize byt pro mnohe
vira. Pro nékteré je to vira v Boha, pro jiné vira v né¢jakou hodno-
tu, kterd je lidem spolecna, kterd je spojuje.

Ukolem socialnich pracovnikti Charity Olomouc neni jenom po-
mahat lidem bez domova pfi obstarani potravy, oSaceni, noclehu,
hygieny, pii vyfizovani osobnich zéaleZitosti, ale také duchovni
podpora. Jsou ochotni vam naslouchat, povzbudit vas, nabidnout
pocit levy a nad¢je, pocit, Ze nejste ve svém trapeni sami.

Duchovni podporu vam mohou poskytnout i duchovni z farnosti
a sbort. Tito lidé vas s ochotou vyslysi a podpofti. Kontakt na tyto
osoby vam radi poskytnou vSichni pracovnici z Charity Olomouc.
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Seznam sluzeb:

Terénni programy

Stredisko Samaritan pro lidi bez domova Cha-
rita Olomouc

Wurmova 5, Olomouc

Tel: 739 344 152

MozZnost kontaktu:
Pondéli, stieda, patek 9.30 — 10.00 hod. pfed bu-
dovou Hlavniho nadrazi v Olomouci

Nizkoprahové denni centrum

Stfedisko Samaritan pro lidi bez domova Cha-
rita Olomouc

Wurmova 5, Olomouc

Tel.: 583 033 454, 583 033 453

Dostupnost:
Tramvajova zastavka U Domu (linka €. 2, 4, 6)

Nabidka:

- 1x denné polévka, chléb a ¢aj zdarma, druha
polévka za 5 K&

- druhy chod za 8 K¢

- kava za 3 K¢

- vyprani pradla

- sprcha (jednou tydné zdarma)

- socialni poradenstvi

Oteviraci doba:

Pondéli — patek (bfezen — fijen): 10.00 — 12.00,
13.00 — 15.00 hod.

Pondéli — patek (listopad — unor): 9.30 — 12.00,
13.00 — 15.30 hod.

Sobota: 12.00 — 13.30 hod.

Nedele: 12.00 — 13.00 hod.

V zimnim obdobi otevien no¢ni rezim Nizko-
prahového denniho centra (19.00 — 7.00 hod.).

Nocleharna pro muze

Stredisko Samaritan pro lidi bez domova Cha-
rita Olomouc

Wurmova 5, Olomouc

Tel.: 583 033 456, 739 249 226

Dostupnost:
Tramvajova zastavka U Domu (linka €. 2, 4, 6)

Nabidka:

- nocleh prvni tfi noci zdarma, poté 20 K¢ za noc
- moznost hygieny, k dispozici kuchyika

- pro muze od 18 let

- noclehérna neni bezbariérova, nutna sobéstac-
nost

- kapacita 16 lazek (listopad — unor) / 14 lizek
(bfezen — fijen)

- ptijem: denné 18.00 — 20.00 hod. (listopad —
unor), 17.00 — 20.00 hod. (biezen — fijen)

Nocleharna pro muze

Azylovy dim, Statutarni mésto Olomouc
Repéinska 245/113, Olomouc - Rep&in
Tel.: 585 428 007, 585 750 676

Dostupnost:
Autobusova zastavka MZ, novy zdvod (linka &.
10, 12, 18, 20)

Nabidka:

- nocleh 20 K¢ za noc

- moznost hygieny

- pro muze od 18 let

- kapacita 10 Iizek

- ptijem: denné 19.00 — 20.00 hod.

Nocleharna pro Zeny

Stfedisko Samaritan pro lidi bez domova Cha-
rita Olomouc

‘Wurmova 5, Olomouc

Tel.: 585203 100, 734 435 078

Dostupnost:
Tramvajova zastavka U Domu (linka €. 2, 4, 6)

Nabidka:

- nocleh prvni tfi noci zdarma, poté 25 K¢ za noc
- moznost hygieny, k dispozici kuchyika

- pro zeny od 18 let

- noclehérna neni bezbariérova, nutna sobéstac-
nost

- kapacita 8 — 12 Iuzek

- ptijem: denn¢ 18.00 — 20.00 hod. (listopad —
unor), 17.00 — 20.00 hod. (bfezen — fijen)



Azylovy dim pro muze

Stiedisko Samaritan pro lidi bez domova Cha-
rita Olomouc

‘Wurmova 5, Olomouc

Tel.: 583 033 456, 739 249 226

Dostupnost:
Tramvajova zastavka U Domu (linka €. 2, 4, 6)

Nabidka:

- dlouhodobé ubytovani (az na 1 rok)

- uhrada 2.200 — 2.500 K¢ za mésic

- pro muze od 18 let

- azylovy dim neni bezbariérovy, nutna sobé-
stacnost

- kapacita 35 lazek, dvou, ti a pétilizkové pokoje

Azylovy dim pro Zeny

Stiedisko Samaritan pro lidi bez domova Cha-
rita Olomouc

‘Wurmova 5, Olomouc

Tel.: 583 033 452

Dostupnost:
Tramvajova zastavka U Domu (linka €. 2, 4, 6)

Nabidka:

- dlouhodobé ubytovani (az na 1 rok)

- uhrada 2.400 — 2.500 K¢ za mésic

- pro Zeny od 18 let

- azylovy dim neni bezbariérovy, nutna sobé-
stacnost

- kapacita 8 — 12 Iuzek, dvoultizkové pokoje

Azylovy dim pro muze

Statutarni mésto Olomouc
Repéinska 245/113, Olomouc - Repéin
Tel.: 585 428 007, 585 750 676

Dostupnost:
Autobusova zastavka MZ, novy zavod (linka &.
10, 12, 18, 20)

Nabidka:

- dlouhodobé ubytovani (az na 1 rok)
- thrada 66 K¢ za den

- pro muze od 18 let

- kapacita 48 Ituzek

Domov pro Zeny a matky s dét-

mi
Statutarni mésto Olomouc

Holeckova 7, Olomouc
Tel.: 585 419 736

Dostupnost:
Autobusova zastavka Povel, Skola (linka ¢. 10,
16, 17,23, 27, 111)

Nabidka:

- dlouhodobé ubytovani (az na 1 rok)

- pro Zeny, matky s détmi a téhotné Zzeny v mi-
moradné obtizné socialni situaci spojené se
ztratou bydleni (obéti domaciho nasili, osoby v
krizi, rodiny s détmi)

- kapacita 39 lazek vcetné déti, 13 dvoulizko-
vych pokojti s moznosti pristylky

Azylovy dum pro matky s dét-
mi

Fond ohrozenych déti

Sokolska 1190/50, Olomouc

Telefon: 585 221 648

Dostupnost:
Tti minuty od tramvajové zastavky Koruna (lin-
ka ¢. 2,4,6)

Nabidka:

- ptechodné ubytovani

- pro matky s détmi, t€hotné zeny a divky s dét-
ského domova a péstounské péce v neptiznivé
zivotni situaci

Stiredisko SOS pro vzajemnou
pomoc obc¢ant

Praskova 16, Olomouc
Tel.: 585 220 050

Dostupnost:
Tramvajova zastavka U Bystiicky (linka ¢. 2, 4, 6)

Nabidka:

- bezplatné poskytnuti osaceni, obuvi, spacaki,
dek

- nakup obleceni za mensi poplatek



Stfedisko Samaritan pro lidi bez domova Cha-
rita Olomouc

Wurmova 5, Olomouc

Tel.: 583 033 455

Dostupnost:
Tramvajova zastavka U Domu (linka €. 2, 4, 6)

Nabidka:

- zékladni vysSetfeni a piipadné pieposlani na
specializované 1ékarské pracovisté

- odpusténi regulacniho poplatku pro osoby bez
prijmt

P-centrum

Lafayetova 47/9, Olomouc
Tel.: 585221 983

Dostupnost:
Tfi minuty chiize od tramvajové zastavky
Okresni soud (linka €. 1,7) smér Dolni nameésti

Nabidka:

- ambulantni 1é¢ba a poradenstvi osobam za-
vislym na alkoholu nebo jinych navykovych
latkach

- dolécovaci program

Kontaktni centrum

Sdruzeni Podané ruce
Sokolska 551/48, Olomouc
Tel.: 585 220 034

Dostupnost:
Tti minuty chtize od tramvajové zastavky Koru-
na (linka ¢. 2,4,6)

Nabidka:

- poradenské sluzby pro uzivatele nealkoholo-
vych navykovych latek, jejich rodiny a osoby
blizké

- testovani na infek¢éni nemoci

- vyménny program

- hygienicky servis

Ordinace praktického lékaie
pro lidi v nouzi

Ambulance adiktologie

Sdruzeni Podané ruce
Michalska 2, Olomouc
Tel.: 773 996 916

Dostupnost:
V rohu Horniho namésti vedle kavarny Mabhler,
smérem ke kostelu sv. Michala

Nabidka:

- urceno zavislym na hazardnich hrach, nealko-
holovych navykovych latkach, jejich rodi¢tim a
blizkym osobam

- ambulantni 1é¢ba (individualni, skupinova)

- poradenstvi (socidlni, dluhové, trestné prav-
ni...)

Poradna pro dluzniky

Sdruzeni SPES

Dolni namésti 27/38, Olomouc
Tel.: 777 723 598
www.pomocsdluhy.cz

Dostupnost:
P&t minut chiize od tramvajové zastavky Okres-
ni soud (linka ¢. 1, 2, 4, 6, 7)

Nabidka:
- odborné dluhové poradenstvi

Vzestupna spirala

Stredisko Samaritan pro lidi bez domova Cha-
rita Olomouc

1. Méje 5, Olomouc

Tel.:736 764 933, 739 344 150

Dostupnost:
U tramvajoveé zastavky U Domu (linka ¢. 2, 4, 6)

Nabidka:

- odborné dluhové poradenstvi

- komplexni feSeni zadluZenosti

- pomoc pii jednani s ufady, soudy, véfiteli, exe-
kutory
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